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T H I R D  W I T N E S S  S T A T E M E N T  O F  L O R D  B L A C K  O F  B R E N T W O O D  

I n t r o d u c t io n

1 . I s u b m i t  t h is  w i t n e s s  s t a t e m e n t  a s  p a r t  o f  M o d u le  4  o f  t h e  I n q u ir y  in t o  t h e  

C u lt u r e ,  P r a c t ic e s  a n d  E th ic s  o f  t h e  P r e s s ,  i n  r e s p o n s e  t o  t h e  le t t e r  f r o m  t h e  

I n q u ir y  d a t e d  2 4 t h  A p r i l  2 0 1 2 . 1 d o  s o  a s  C h a ir m a n  o f  t h e  P r e s s  S ta n d a r d s  B o a r d  

o f  F in a n c e ,  w h i c h  i s  t h e  c o - o r d in a t in g  b o d y  fo r  t h e  n e w s p a p e r  a n d  m a g a z in e  

p u b l i s h i n g  in d u s t r y 's  t r a d e  a s s o c ia t io n s :  t h e  N e w s p a p e r  P u b l i s h e r s  A s s o c ia t io n  

( t h e  n a t io n a l  p r e s s ) ;  t h e  N e w s p a p e r  S o c ie t y  ( t h e  lo c a l  a n d  r e g io n a l  p r e s s ) ;  t h e  

P r o f e s s io n a l  P u b l i s h e r s  A s s o c ia t io n  ( m a g a z in e s  a n d  p e r io d ic a ls ) ;  a n d  t h e  S c o t t i s h  

N e w s p a p e r  S o c ie t y  ( p u b l i s h e r s  i n  S c o t la n d ) .

2 . T h is  w i t n e s s  s t a t e m e n t  s h o u l d  b e  r e a d  i n  c o n j u n c t io n  w i t h  t h e  f o l l o w i n g  

f o u r  d o c u m e n t s ,  w h i c h  I a l s o  s u b m it .

( A )  " T o w a r d s  a  N e w  a n d  E f f e c t iv e  S y s t e m  o f  S e l f  R e g u la t io n "  - a draft proposal 

fo r  the establishm ent o f  a n ew  regulator w ith  pow ers o f investiga tion  and sanction  

tha t works fo r  the public and fo r  the upholding o f  good journalism . T h is  

c o m p r e h e n s iv e  d o c u m e n t  s e t s  o u t  in  d e t a i l  p r o p o s a l s  fo r  a  n e w  r e g u la t o r y  

s y s t e m .

(B ) " D ra ft C o n t r a c t u a l  F r a m e w o r k  fo r  a  N e w  S y s t e m  o f  S e l f  R e g u la t io n  fo r  t h e  

P r e ss" . T h is  p r o v id e s  a  d r a f t  c o n t r a c t  f r a m e w o r k  fo r  t h e  n e w  s y s t e m ,  w h i c h  

h a s  b e e n  p r e p a r e d  b y  R e y n o ld s  P o r te r  C h a m b e r la in ,  w o r k i n g  w i t h  A n d r e w  

G r e e n  Q C .
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(C ) " D ra ft R e g u la t io n s "  t o  a c c o m p a n y  t h e  c o n t r a c t ,  s e t t in g  o u t  t h e  p o w e r s  o f  

t h e  R e g u la t o r  a n d  t h e  g u id a n c e  o n  f in a n c ia l  s a n c t io n s .

( D )  " D ra ft A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n "  fo r  t h e  n e w  R e g u la t o r ,  t o  b e  e s t a b l i s h e d  a s  

a  C o m m u n i t y  I n t e r e s t  C o m p a n y ,  p r e p a r e d  b y  B a te s  W e l l s  &  B r a i t h w a it e  L L P .

3 . T h e s e  p r o p o s a l s  a r e  s u b m it t e d  a s  w o r k i n g  d o c u m e n t s  in  d r a f t  b o t h  

b e c a u s e  t h e y  a r e  p a r t  o f  a  c o n t in u in g  p r o c e s s  o f  c o n s u l t a t io n  w i t h i n  t h e  in d u s t r y  

a n d  b e c a u s e  t h e  in d u s t r y  i s  m in d f u l  o f  L o r d  J u s t ic e  L e v e s o n 's  c o n c e r n  to  e n s u r e  

t h a t  t h e  I n q u ir y  p r o c e e d s  t h r o u g h  a n  i t e r a t iv e  p r o c e s s  o f  w o r k .  I r e g a r d  th is  

p r o p o s a l  a s  b e i n g  o n e  w h i c h  w i l l  c o n t in u e  to  e v o l v e ,  a n d  t h e  in d u s t r y  is  k e e n  to  

a d a p t  a n d ,  i f  n e c e s s a r y ,  m o d i f y  i t  s t i l l  fu r t h e r  i n  t h e  l i g h t  o f  t h e  e v i d e n c e  

s u b m i t t e d  d u r in g  M o d u le  4  a n d  i n d e e d  t h e  I n q u ir y 's  e v e n t u a l  r e p o r t .

4 . R e s p o n s e s  to  t h e  in d u s t r y  c o n s u l t a t io n  f r o m  w i t h i n  a n  e x t r e m e ly  d iv e r s e  

s e t  o f  b u s i n e s s e s  h a v e  in e v i t a b ly  b e e n  v a r ie d .  P a r ts  o f  t h e  in d u s t r y  -  p a r t ic u la r ly  

t h e  r e g io n a l  a n d  p e r io d ic a l  p r e s s  -  h a v e  b e e n  u n d e r s t a n d a b ly  a n x io u s  a b o u t  s u c h  

s u b s t a n t ia l  c h a n g e ,  e s p e c ia l ly  w h e n  t h e  c u r r e n t  s y s t e m  w o r k s  w e l l  fo r  t h e m  (a s  

t h e  I n q u ir y  h a s  h e a r d )  a n d  a b o v e  a l l  fo r  th e ir  r e a d e r s .  T h e y  h a v e  r ig h t ly  b e e n  

w o r r ie d  a b o u t  t h e  p o t e n t ia l  in c r e a s e  i n  c o s t s  a n d  b u r e a u c r a c y  o f  a  n e w  s y s t e m .  

B u t  a t  t h e  o t h e r  e n d  o f  t h e  s p e c t r u m , s o m e  n a t io n a l  p u b l i s h e r s  h a v e  a r g u e d  fo r  

e v e n  t o u g h e r  c o n t r o ls .  A t  t h e  e n d  o f  t h e  d a y ,  t h e r e f o r e ,  t h i s  p r o p o s a l  s e e k s  s o  fa r  

a s  i s  p o s s i b l e  t o  b a la n c e  t h e s e  v i e w s .  B u t  th e r e  is  n o  d o u b t  to  m e  t h a t  t h e  v a s t  

m a j o r it y  o f  t h e  in d u s t r y  s e e s  t h e m  a s  c r e d ib le ,  l ik e ly  t o  p r o v e  e f f e c t iv e  a n d  t h a t  

t h e y  w i l l  t a k e  p a r t . N o r t h e r n  a n d  S h e l l  h a s  in d ic a t e d  t h a t  i t  i s  w i l t i n g  to  

p a r t ic ip a t e ,  s u b j e c t  to  d e t a i l e d  c o n t r a c t  t e r m s .

5 . I n  s u p p o r t  o f  t h is ,  t h e  in d u s t r y ' s  f o u r  t r a d e  a s s o c ia t io n s  -  l i s t e d  b e l o w  -  

h a v e  a p p r o v e d  t h e  f o l l o w i n g  s t a t e m e n t :
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The N ew spaper Society (regional and local new spaper organisation), the N ew spaper  
Publishers A ssociation  (national new spaper organisation), the Scottish  N ew spaper  
Society (Scottish  new spaper organisation), and the Projessional Publishers A ssociation  
(m agazine organisation) have been consulted b y  PressBoF on the in d u stry  proposals fo r  

fu tu re  press regulation. The organisations have circulated the proposals to their members, 
at each stage o f  their developm ent, and the proposals have also been circulated to 
N orthern  and Shell in the same manner.

W hile a lo t o f  detailed w ork is s till to be done, the proposals have the broad su pport o f  the 
organisations and their members. The proposals are being fu rth er developed in the ligh t o f  
com m ents received as part o f  the ongoing consultation process. This process w ill take into  
account the deliberations and recom m endations o f  the Leveson Inquiry and the 
G overnm ent responses to its  fin d in gs.

Separate m eetings o f  the N S , N P A , SN S and P P A  m em bers w ill take place in June and  
July when the outcom es o f  the curren t rou nd o f  consultation w ill  be discussed and  
m em bers w ill  be asked to approve the proposed contractual fram ew ork fo r  fu rther  
developm ent.

6 . F in a l ly ,  I a m  a w a r e  t h a t  t h e  I n q u ir y  w i l l  n o t  r e p o r t  u n t i l  O c t o b e r  a n d  th a t  

t h e  r e c o m m e n d a t io n s  w i l l  t h e n  b e  p a s s e d  t o  G o v e r n m e n t .  A g a in s t  t h a t  

b a c k g r o u n d ,  t h e  in d u s t r y  s t a n d s  r e a d y  to  i m p le m e n t  t h e  p r o p o s a l  o u t U n e d  i n  t h e  

a t t a c h m e n t  t o  t h is  w i t n e s s  s t a t e m e n t  a s  s o o n  a s  i s  a p p r o p r ia t e .  T h e  e x i s t i n g  P r e s s  

C o m p la in t s  C o m m is s io n  c o n t in u e s  t o  f u n c h o n ,  i n  o r d e r  to  d e a l  w i t h  c o m p la in t s  

f r o m  m e m b e r s  o f  t h e  p u b l ic  a n d  to  g i v e  p r e - p u b U c a h o n  a d v ic e  a s  r e q u e s t e d ,  b u t  

t h e  l e g a l  t r a n s i t io n  f r o m  t h a t  s t r u c t u r e  t o  t h e  n e w  b o d y  c a n  b e g i n  i n  a  s w i f t  a n d  

o r d e r ly  f a s h i o n  a t  a n y  a p p r o p r ia t e  j u n c t u r e  s o  t h a t  t h e  p u b l ic  c a n  b o t h  s e e  r e a l  

c h a n g e  a n d  b e g i n  t o  b e n e f i t  f r o m  c h a n g e .

7 . T h e  r e s t  o f  t h i s  w i t n e s s  s t a t e m e n t  s e e k s  to  d e a l  w i t h  t h e  m e a s u r e m e n t  o f  

t h e  p r o p o s e d  n e w  s y s t e m  a g a in s t  t h e  " D ra ft C r ite r ia  fo r  a  R e g u la t o r y  S o lu t io n "  

o u t l i n e d  in  t h e  le t t e r  f r o m  t h e  I n q u ir y  o f  2 4 t h  A p r il .
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C r it e r io n  1 -  E f f e c t iv e n e s s

8 . T h e  p r o p o s e d  s o lu t io n  i s  p e r c e iv e d  a s  c r e d ib le  b y  t h e  p r e s s  a s  a n  in d u s t r y  

b e c a u s e  i t  h a s  b e e n  f o r m e d  w ith in  t h e  in d u s t r y  ( c r i t e r io n  1 .1 ) . I n  D e c e m b e r  2 0 1 1 ,  

L o r d  H u n t  o f  W u r a l ,  C h a ir m a n  o f  t h e  P r e s s  C o m p la in t s  C o m m is s io n ,  p r e s e n t e d  

t o  t h e  in d u s t r y ' s  l e a d e r s  c o n c e p t s  fo r  a  c o m p le t e ly  n e w  s y s t e m  o f  s e l f  r e g u la t io n .  

T h o s e  i d e a s  m e t  w i t h  u n iv e r s a l  s u p p o r t  f r o m  w i t h i n  t h e  c o n s t i t u e n t  p a r t s  o f  t h e  

in d u s t r y .  S in c e  t h e n  P r e s s B o f ,  a c h n g  a s  a  c o - o r d in a t in g  b o d y ,  h a s  w o r k e d  w i t h  

l a w y e r s  -  b o t h  i n - h o u s e  w i t h i n  p u b l i s h i n g  c o m p a n ie s ,  a n d  w i t h  R e y n o ld s  P o r te r  

C h a m b e r la in ,  A n d r e w  G r e e n  Q C  a n d  B a te s  W e l ls  a n d  B r a i t h w a it e  -  t o  w o r k  u p  

t h o s e  id e a s  in t o  c o n c r e t e  p r o p o s a l s  fo r  s u b m i s s i o n  t o  t h e  I n q u ir y .  T h is  h a s  

i n v o l v e d  t h r e e  s e p a r a t e  c o n s u l t a h o n  e x e r c i s e s  a c r o s s  t h e  in d u s t r y .

9 . J u d g in g  t h e  p u b l ic  r e a c t io n  to  t h e s e  p r o p o s a l s  is  n o t  s t r a ig h t f o r w a r d .  T h e  

o n g o i n g  p r o c e s s  o f  in d u s t r y  c o n s u l t a t io n  -  a s  w e l l  a s  a  d e s ir e  to  w o r k  i n  s t e p  

w i t h  t h e  I n q u ir y  -  m e a n s  t h a t  t h e r e  h a s  b e e n  n o  o p p o r t u n i t y  fo r  a  p u b l ic  

c o n s u l t a t io n .  I f  t h e  I n q u ir y  w o u l d  f in d  t h a t  h e lp f u l ,  t h e  in d u s t r y  w o u l d  b e  

c o n t e n t  t o  c o n d u c t  s u c h  a n  e x e r c is e .  I n  t h e  m e a n h m e ,  i t  i s  a r g u a b le  t h a t  t h e  

I n q u ir y  h a s  h i g h l i g h t e d  t h e  m a in  a r e a s  o f  p u b l ic  c o n c e r n :  t h a t  t h e  P C C  w a s  o n ly  

a  c o n c i l ia t o r  a n d  n o t  a  r e g u la to r ;  t h a t  it  l a c k e d  e f f e c h v e  p o w e r s  o f  s a n c t io n ;  t h a t  

i t  w a s  n o t  i n d e p e n d e n t  e n o u g h ;  a n d  t h a t  i t  w a s  n o t  p r o a c t iv e  e n o u g h .  T h e  d e t a i l s  

s e t  o u t  in  t h e  a t t a c h e d  p r o p o s a l  d e a l  w i t h  e a c h  o f  t h o s e  a r e a s  i n  a  w a y  t h a t  w e  

b e h e v e  t h e  p u b l ic  w i l l  f in d  c r e d ib le .  I p o i n t  i n  p a r h c u la r  to  p a r a g r a p h s  9 -1 5  o f  

t h e  p r o p o s a l  d o c u m e n t .  U l t im a t e ly ,  p u b l ic  p e r c e p h o n s  o f  t h e  n e w  s y s t e m  w i l l  b e  

e s t a b l i s h e d  o n ly  a f te r  i t  h a s  b e e n  i n  o p e r a h o n  fo r  s o m e  t im e .

1 0 . I n  m y  v i e w ,  t h e  p r o p o s a l  s t r ik e s  a  r e a s o n a b le  a n d  le g i t im a t e  b a la n c e  

b e t w e e n  d if f e r e n t  in t e r e s t s  b e c a u s e  i t  is  a  s e l f  r e g u la t o r y  s o lu t io n ,  b a c k e d  b y  

c o n t r a c t  l a w  (c r it e r ia  1 .1  (a )  a n d  (b )) . S t a t u t o r y  r e g u l a h o n  o f  t h e  w r i t t e n  w o r d
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w o u l d  b e  a n  u n a c c e p t a b le  i m p i n g e m e n t  o n  p r e s s  f r e e d o m . S e l f  r e g u la t io n ,  b a s e d  

o n ly  o n  c o n c i l i a t io n  o f  d i s p u t e s  a s  o p e r a t e d  t h r o u g h  t h e  P C C , i s  n o  lo n g e r  

s u s t a in a b le .  T h e  n e w  m o d e l  b a la n c e s  t h e  t w o :  it  p r o t e c t s  t h e  r ig h t s  o f  t h e  p u b h c  

t h r o u g h  a  r e g u la t o r  w i t h  l e g a l  p o w e r s  a n d  a  m a jo r ity  o f  i n d e p e n d e n t  p e o p l e  

t h r o u g h o u t  t h e  r e g u la t o r y  s h u c t u r e ,  b u t  d o e s  s o  i n  a  w a y  w h i c h  m a in t a in s  p r e s s  

f r e e d o m  a n d  w i l l  p r o t e c t  i n v e s h g a h v e  a n d  r e s p o n s ib le  j o u r n a h s m  w h i c h  is  

e s s e n h a l  in  a  d e m o c r a c y .  It i s  g e n u i n e l y  i n d e p e n d e n t  s e l f  r e g u la t io n ,  b e c a u s e  

a l t h o u g h  t h e  i n d u s h y  r ig h t ly  h a s  a  s t a k e  in  t h e  s h u c t u r e  o f  t h e  s y s t e m ,  it s  

o p e r a h o n a l  i n d e p e n d e n c e  i s  g u a r a n t e e d .

1 1 . S o  fa r  a s  t h e  u n d e r s t a n d in g  o f  t h e  p u b l ic  in t e r e s t  i s  c o n c e r n e d  (c r ite r ia  1 .1

(c ) ) , i t  i s  i n  m y  v i e w  u n l i k e l y  t h a t  a n y o n e  w i l l  e v e r  b e  a b le  to  p r o d u c e  a n  

o v e r a r c h in g  d e f in i t io n ,  a s  t h e  r e c e n t  J o in t  C o m m it t e e  in t o  P r iv a c y  a n d  S u p e r  

I n j u n c t io n s ,  o f  w h i c h  I w a s  m e m b e r ,  c o n c l u d e d  a f te r  e x t e n s i v e  d e l ib e r a t io n .  

P u b h c  in t e r e s t  c o n s id e r a h o n s  w iU  a l w a y s  a r is e  i n  a n  in f in i t e  v a r ie t y  o f  f o r m s ,  

w h i c h  i t  i s  im p o s s i b l e  to  c o d i f y .  T h e  p u b l ic  in t e r e s t  t e s t  i n  t h e  E d ito r s '  C o d e  - 

w h i c h  s t a r t e d  w i t h  t h e  C a lc u t t  C o d e  a n d  h a s  b e e n  s ig n i f i c a n t ly  s t r e n g t h e n e d  

s in c e ,  i n c l u d i n g  t h e  i m p o s i t i o n  o f  a n  " e x c e p t io n a l  p u b l ic  in te r e s t"  i n  m a t t e r s  

r e g a r d in g  c h i ld r e n  -  is  a  g o o d  p la c e  to  s ta r t . I d o  n o t  b e h e v e  it  i s  fo r  t h e  i n d u s h y  - 

i n  p u h i n g  f o r w a r d  t h e s e  p r o p o s a l s  -  t o  s e e k  t o  p r o d u c e  a  n e w  d e f in i t io n .  I t  is  t h e  

i n d u s h y ' s  in t e n h o n  t h a t  t h e  n e w  R e g u la t o r  s h o u l d  b e  a n  i n d e p e n d e n t  b o d y ,  a n d  

i t  w o u l d  b e  in a p p r o p r ia t e  to  g u i d e  i t  h o r n  t h e  s ta r t . I ts  n e w  c o m p o n e n t  p a r t s  -  a n  

i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d , a  C o m p la in t s  C o m m i h e e ,  a n  I n v e s t ig a h o n s  P a n e l  - 

s h o u l d  w o r k  w i t h  t h e  C o d e  C o m m it t e e  to  l o o k  a t  t h e  c a s e s  t h a t  h a v e  c o m e  b e f o r e  

t h e  I n q u ir y  a n d  w o r k  o u t  h o w  n o w  to  d e v e l o p  f u r t h e r  t h e  c o n c e p t  o f  t h e  p u b h c  

in t e r e s t .

1 2 . I n  t e r m s  o f  i t s  d u r a b iU ty  a n d  f l e x ib i l i t y  (c r ite r ia  1 .1 ( d ) ) ,  t h e  s t a b i l i t y  o f  t h e  

p r o p o s e d  s y s t e m  is  g u a r a n t e e d  b y  lo n g - t e r m  c o n t r a c t s .  I f  a  p u b h s h e r  t r ie s  to
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l e a v e  t h e  s y s t e m ,  th e r e  w iU  b e  s e r io u s  f in a n c ia l  c o n s e q u e n c e s  a t t a c h e d .  T h is  

g i v e s  t h e  n e w  R e g u la t o r  a n  e n f o r c e a b le  l e g a l  b a s i s  o n  w h i c h  t o  w o r k  w i t h o u t  t h e  

n e e d  fo r  a n y  f o r m  o f  s t a t u t o r y  i n t e r v e n h o n .  I t  w i l l  w o r k  fo r  f u t u r e  m a r k e t s  a n d  

t e c h n o l o g y  b e c a u s e  i t  w i l l  b e  o p e n  t o  p u r e ly  d ig i t a l  a n d  e le c t r o n ic  p u b U s h e r s  

w h o  a r e  p r e p a r e d  t o  e n t e r  in t o  c o n t r a c t s  w i t h  t h e  R e g u la t o r .  T h e  s t r u c t u r e  is ,  in  

o t h e r  w o r d s ,  f u t u r e  p r o o f  a n d  c a p a b le  o f  u n i v e r s a l  a p p h c a h o n ,  t h o u g h  i t  w o u l d  

s e e m  h k e ly  t h a t  i t  w i l l  t a k e  h m e  fo r  e n t r y  in t o  t h e  s y s t e m  t o  r e a c h  c r ih c a l  m a s s  

w i t h  o n - l in e  o n ly  p u b l i s h e r s .  A  s t a t u t o r y  o r  c o - r e g u la t o r y  s y s t e m  w o u l d  b e  s e t  in  

s t o n e  a n d  in c a p a b le  o f  c h a n g e  a t  a  h m e  o f  e x h a o r d in a r i ly  r a p id  t e c h n o lo g ic a l  

d e v e l o p m e n t  w i t h i n  t h e  m e d ia .  (F o r  e x a m p le ,  b r o a d c a s t in g  r e g u la t io n  i s  stiU  

c o n d u c t e d  u n d e r  t h e  C o m m u n ic a t io n s  A c t  2 0 0 3  w h i c h  m a k e s  n o  m e n t io n  o f  t h e  

in t e r n e t .  S e l f  r e g u la t io n  h a s  b e e n  a b le  to  a d a p t  t o  o n - l in e  d e v e l o p m e n t s  a s  t h e y  

h a v e  o c c u r r e d  i n  r e a l  t im e  f r o m  1 9 9 7  o n w a r d s .)

C r it e r io n  (2 )  -  F a ir n e s s  a n d  o b ie c h v i t y  o f  s t a n d a r d s

1 3 . T h e  E d ito r s '  C o d e  p r o v id e s  a  c le a r  s e t  o f  e t h ic a l  s t a n d a r d s .  I t  i s  r e c o g n i s e d  

a s  c r e d ib le  w i t h  t h e  i n d u s h y  b e c a u s e  it  is  w r i t t e n  b y  t h o s e  w i t h i n  t h e  i n d u s h y ,  

i n d e p e n d e n t l y  o f  G o v e r n m e n t  ( c r i t e r io n  2 .3 ) .  N o  o t h e r  s e t  o f  r u le s  -  w r i t t e n  b y  

t h e  C o u r t s ,  o r  b y  P a r U a m e n t  -  c o u l d  e v e r  h a v e  s u c h  a u t h o r i t y  a m o n g  e d i t o r s  a n d  

j o u r n a l i s t s .

1 4 . U n t i l  n o w ,  p u b l ic  i n v o l v e m e n t  w i t h  t h e  d r a f t in g  o f  t h e  C o d e  h a s  b e e n  

l im i t e d  t o  t h e  f a c t  t h a t  m e m b e r s  o f  t h e  p u b h c  h a v e  b e e n  a b le  t o  m a k e  s u g g e s t i o n s  

fo r  C o d e  c h a n g e s  d u r in g  a n  a r m u a l r e v i e w ,  f t  i s  n o w  in t e n d e d  t h a t  t h e  p u b l ic 's  

v o i c e  w i l l  b e  c o n s id e r a b ly  s t r e n g t h e n e d  i n  a  w a y  w h i c h  i s  s u f f i c ie n t ly  

i n d e p e n d e n t  o f  t h e  m e d ia  t h r o u g h  t h e  i n v o l v e m e n t  o f  f o u r  o r  f i v e  p u b h c  

m e m b e r s  o n  t h e  C o d e  C o m m it t e e .  I b e l i e v e  t h i s  w i l l  s t r e n g t h e n  t h e  c r e d ib i l i t y  o f
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t h e  s y s t e m  a m o n g  t h e  p u b l ic  ( c r i t e r io n  2 .1 ) . I n  a d d i h o n ,  a n y  c h a n g e s  t o  t h e  C o d e  

w iU  h a v e  t o  b e  a p p r o v e d  b y  t h e  R e g u la t o r 's  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d .

1 5 . O f  m u c h  g r e a te r  s ig n i f i c a n c e  is  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  a n  I n v e s t ig a t io n s  a n d  

C o m p l ia n c e  P a n e l  w h i c h  c a n  l o o k  in t o  t h e  o b s e r v a n c e  o f  e t h ic a l  s t a n d a r d s  t h a t  

g o  b e y o n d  t h e  C o d e ,  a n d  c a n  fo r  in s t a n c e  i n c l u d e  t h e  i n v e s t i g a t i o n  o f  w h y  

c r im in a l  b e h a v io u r  h a s  o c c u r r e d . T h e  P a n e l  w i l l  b e  a b le  t o  la u n c h  a n  

i n v e s h g a h o n  i n  a  n u m b e r  o f  c i r c u m s t a n c e s  in c lu d in g :

* w h e r e  i t  a p p e a r s  th e r e  h a v e  b e e n  s ig n i f i c a n t  o r  s y s t e m ic  b r e a c h e s  o f  t h e  

E d ito r s '  C o d e  o r  o f  w h a t  a r e  g e n e r a l ly  r e g a r d e d  to  b e  e t h ic a l  s t a n d a r d s  -  s u c h  

a s  i n  t h e  c a s e  o f  t h e  M c C a r m s;

* w h e r e  s e r io u s  b r e a c h e s  o f  t h e  c r im in a l  o r  c i v i l  l a w  h a v e  b e e n  r e s o l v e d  b y  

t h e  C o u r t ,  b u t  t h e  T r u s t  B o a r d  b e l i e v e s  t h a t  a n  in v e s t i g a t i o n  i s  d e s ir a b le  

b e c a u s e  o f  t h e  w i d e r  i s s u e s  r a is e d  -  fo r  in s t a n c e  in  t h e  c a s e  o f  p h o n e  h a c k in g ;  

o r

* w h e r e  a n n u a l  c e r h f i c a h o n  b y  a  p u b l i s h e r  id e n h f i e s  s ig n i f i c a n t  a n d  

s u b s t a n t iv e  i s s u e s  o f  c o n c e r n  in  r e la h o n  t o  a  s i n g l e  in c id e n t ,  c o m p l ia n c e  

p r o c e s s e s  o r  a  lo n g - t e r m  p a t t e r n  o f  C o d e  b r e a c h e s .

1 6 . T h e  P a n e l ,  a n d  i n  t u r n  t h e  T r u s t  B o a r d  w h i c h  w i l l  m a k e  d e c i s i o n s  o n  

f in a n c ia l  p e n a l t i e s ,  w i l l  b o t h  h a v e  m a j o r it ie s  o f  p u b U c  m e m b e r s ,  b u t  w i l l  i n c lu d e  

a  m in o r i t y  o f  p r e s s  r e p r e s e n t a t iv e s  ( a n d  i n  t h e  c a s e  o f  t h e  I n v e s h g a h o n s  P a n e l  

t h e s e  w i l l  n o t  b e  s e r v i n g  e d i t o r s ) .  T h is  m a k e s  t h e  e n f o r c e m e n t  o f  s t a n d a r d s  

c le a r ly  i n d e p e n d e n t  o f  g o v e r n m e n t  a n d  P a r l ia m e n t ,  a n d  a l s o  s u f f i c ie n t ly  

i n d e p e n d e n t  o f  m e d ia  in t e r e s t s  ( c r i t e r io n  2 .3 ) .
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1 7 . I t  is  e x p e c t e d  t h a t  t h e  R e g u la t o r  w i l l ,  f r o m  h m e  to  t im e ,  w i s h  to  i s s u e  

g u id a n c e  o n  b e s t  p r a c t ic e ,  a n d  to  b e n c h m a r k  t h a t  in  t e r m s  o f  t h e  p u b l ic  in t e r e s t .  

T h a t  w i l l  b e  a  m a t t e r  fo r  t h e  R e g u la t o r ,  p r o b a b ly  i n  c o n s u l t a h o n  w i t h  t h e  C o d e  

C o m m it t e e .  B u t  t h e  s t r u c t u r e  o f  t h e  n e w  s y s t e m  w i l l  a l l o w  a n d  i n d e e d  e n c o u r a g e  

t h a t  ( c r i t e r io n  2 .2 ) .

C r it e r io n  3  -  I n d e p e n d e n c e  a n d  t r a n s p a r e n c y  o f  e n f o r c e m e n t  a n d  c o m p l ia n c e

1 8 . T h e  e n f o r c e m e n t  p r o c e d u r e s  o f  t h e  n e w  r e g u la t o r  w i l l  b e  b o t h  

o p e r a h o n a U y  i n d e p e n d e n t  o f  g o v e r n m e n t  a n d  s u f f i c ie n t ly  i n d e p e n d e n t  o f  m e d ia  

in t e r e s t s  in  o r d e r  to  c o m m a n d  p u b U c  r e s p e c t  ( c r i t e r io n  3 .1 ) . T h is  i s  b e c a u s e  a l l  

t h e  c o m p o n e n t  p a r t s  o f  t h e  r e g u la t o r y  s t r u c t u r e  w i l l  h a v e  m a j o r it ie s  o f  p u b U c  

m e m b e r s ,  i n d e p e n d e n t l y  a p p o in t e d ,  o n  t h e m . S p e c if ic a l ly :

* t h e  T r u s t  B o a r d  w h i c h  o v e r s e e s  t h e  s y s t e m  w i l l  h a v e  f o u r  p u b l ic  

m e m b e r s ,  i n c l u d i n g  a n  i n d e p e n d e n t  C h a ir m a n , to  t h r e e  p r e s s  r e p r e s e n t a t iv e s ;

* t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  -  w h i c h  w i l l  d e a l  w i t h  t h e  m a j o r it y  o f  

c o m p la in t s  t o  t h e  R e g u la t o r  -  w i l l  h a v e  o n ly  f i v e  e d i t o r s  o n  a  C o m m it t e e  o f  1 3 . 

T h e  o t h e r  e ig h t  m e m b e r s  -  m o r e  t h a n  60%  o f  t h e  C o m m it t e e  -  w i l l  b e  p u b l ic  

m e m b e r s ;

* a l l  t e a m s  c o n v e n e d  b y  t h e  I n v e s t ig a t io n s  P a n e l  w i l l  h a v e  a  2:1  m a jo r ity  o f  

p u b h c  m e m b e r s .  A n d  t h e  p r e s s  r e p r e s e n t a t iv e  w i l l  n o t be a serv in g  editor, t h o u g h  

h e  o r  s h e  m u s t  h a v e  s o m e  s e n io r  e d i t o r ia l  e x p e r ie n c e .

1 9 . C r u c ia l ly ,  a n  in d u s t r y  f u n d i n g  b o d y  w i l l  h a v e  n o  o p e r a t io n a l  i n v o l v e m e n t  

w i t h  t h e  e n f o r c e m e n t  o r  c o m p la in t s  h a n d U n g  p a r t s  o f  t h e  r e g u la t o r y  s y s t e m ,  

u n l ik e  i n  t h e  e x i s t i n g  s t r u c t u r e .  I ts  r e la t io n s h ip  w i l l  b e  o n l y  w i t h  t h e  i n d e p e n d e n t
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T r u s t  B o a r d  w h i c h  w i l l  s t r u c t u r a l ly  g u a r a n t e e  t h e  o p e r a t io n a l  in d e p e n d e n c e  o f  

t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  a n d  t h e  I n v e s h g a h o n  a n d  C o m p h a n c e  P a n e l .

2 0 . I n  t e r m s  o f  a p p o in t m e n t s  t h r o u g h o u t ,  t h e r e  w i l l  b e  n o  r o le  fo r  

G o v e r n m e n t  o r  P a r U a m e n t , a s  t h a t  w o u l d  b e  u n a c c e p t a b le  i n  a  s y s t e m  o f  s e l f  

r e g u la t io n  ( c r i t e r io n  3 .2 ) .  T h e  p r o c e d u r e s  w i l l  a l s o  b e  s u f f i c ie n t ly  i n d e p e n d e n t  o f  

m e d ia  in t e r e s t s .  S p e c if ic a l ly :

* t h e  T r u s t  B o a r d  - n o t  t h e  in d u s t r y  -  w i l l  b e  r e s p o n s ib le  fo r  e s t a b U s h in g  

a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s  fo r  t h e  p u b l ic  m e m b e r s  o f  t h e  T r u s t  B o a r d  i t s e l f ,  t h e  

C o m p la in t s  C o m m it t e e  a n d  t h e  " p ool"  o f  p u b l ic  e x p e r t s  w h o  m a y  f o r m  a n y  t e a m  

c o n v e n e d  b y  t h e  I n v e s h g a h o n s  P a n e l .  P u b l ic  m e m b e r s  w i l l  h a v e  n o  c o r m e c h o n  

w i t h  t h e  p r e s s  o r  d ig i t a l  m e d ia ;  a n d

* t h e  I n d e p e n d e n t  A s s e s s o r  w h o  w i l l  h e a r  a p p e a l s  o n  c o m p la in t s  w i l l  b e  

i n d e p e n d e n t l y  a p p o i n t e d  b y  t h e  T r u s t  B o a r d .

2 1 . I n  t e r m s  o f  t h e  a p p o in t m e n t  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  C h a ir m a n  o f  t h e  

R e g u la t o r  -  w h o  c a n  h a v e  n o  c o n n e c h o n  w i t h  t h e  p r e s s  -  i t  i s  p r o p o s e d  t h a t  th e r e  

s h o u l d  b e  a  c le a r  a n d  t r a n s p a r e n t  p r o c e s s  fo r  t h e  a p p o in t m e n t  t h a t  i s  s u f f i c ie n t ly  

i n d e p e n d e n t  o f  m e d ia  in t e r e s t s  a n d  fu U y  p r o t e c t s  t h e  in t e r e s t s  o f  t h e  p u b l ic .  T h is  

i s  d e a l t  w i t h  f u r t h e r  i n  t h e  p r o p o s a l  d o c u m e n t  b e l o w .

2 2 . F o r  t h e  f ir s t  h m e ,  c o m p l ia n c e  b y  e d i t o r s  a n d  p u b l i s h e r s  w i t h  t h e  C o d e  a n d  

w i t h  e t h ic a l  s t a n d a r d s  w i l l  b e  t r a n s p a r e n t  a n d  d e m o n s t r a b le  t o  t h e  p u b l ic  a s  a  

r e s u l t  o f  t h e  p r o c e s s  o f  a r m u a l c e r t i f ic a t io n  o v e r s e e n  b y  t h e  R e g u la t o r  ( c r i t e r io n  

3 .3 ) . T h is  a r m u a l r e p o r h n g  w iU  in c lu d e :
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* c o p ie s  o f  in t e r n a l  m a n u a ls ,  c o d e s  o r  g u id a n c e  i s s u e d  to  j o u r n a l i s t s  r e la t in g  

t o  e t h ic a l  i s s u e s  a l o n g  w i t h  t r a in in g  u n d e r t a k e n ;

* d e t a i l s  o f  c o m p l ia n c e  p r o c e s s e s  i n c l u d i n g  h o w  t h e  p u b U s h e r  d e a l s  w i t h  

p r e - p u b l ic a t io n  a d v ic e .  C o d e  c o m p l ia n c e ,  v e r i f i c a h o n  o f  s t o r ie s  a n d  e d i t o r ia l  

c o m p la in t s ;  a n d

* d e t a i l s  o f  s t e p s  t a k e n  i n  r e s p o n s e  t o  a n y  a d v e r s e  a d j u d ic a t io n s  f r o m  t h e  

R e g u la t o r  in  t h e  p r e v i o u s  y e a r .

C r it e r io n  4  -  P o w e r s  a n d  r e m e d ie s

2 3 . B o t h  i n  r e s p e c t  o f  t h e  h a n d l i n g  o f  c o m p la in t s ,  a n d  in v e s t i g a h o n  o f  e t h ic a l  

f a i lu r e s  b y  t h e  I n v e s t ig a h o n  P a n e l ,  t h e r e  w i l l  b e  " la d d e r s "  o f  s a n c t io n s  w h i c h  

w i l l  p r o v i d e  c r e d ib le  r e m e d ie s  ( c r i t e r io n  4 .1 ) .  F o r  t h e  b u lk  o f  c o m p la in t s ,  a n  

e x p e r t  c o n c i l i a t io n  m e c h a n i s m  w i l l  p r o v i d e  s w i f t  a n d  e f f e c t iv e  r e s o l u t i o n  to  a  

p r o b le m , in c l u d i n g  i s s u e s  o f  h a r a s s m e n t  w h e r e  th e r e  n e e d  h a v e  b e e n  n o  

p u b h c a h o n .  A t  t h e  o t h e r  e n d  o f  t h e  s c a le ,  w h e r e  t h e r e  h a v e  b e e n  s y s t e m ic  

b r e a k d o w n s  i n  e t h ic a l  b e h a v io u r  o r  in t e r n a l  g o v e r n a n c e ,  t h e  T r u s t  B o a r d  w i l l  b e  

a b le  t o  l e v y  p r o p o r h o n a t e  h u e s  o f  u p  to  £ 1 ,0 0 0 ,0 0 0 .

2 4 . T h e  n e w  R e g u la t o r  w i l l  h a v e  e f f e c h v e  i n v e s t ig a t o r y  p o w e r s ,  g u a r a n t e e d  

b y  c o n t r a c t s ,  t o  l o o k  in t o  s e r io u s  o r  s y s t e m ic  e t h ic a l  b r e a k d o w n s  ( c r i t e r io n  4 .2  

a n d  4 .3 ) .  T h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  w i l l  h a v e  a d v i s o r y  p o w e r s  r e la h n g  t o  p r e -  

p u b h c a h o n  i s s u e s ,  a n d  m o r e  g e n e r a l  C o d e  i s s u e s  w h e r e  a p p r o p r ia t e .  I n  r e g a r d s  

t o  " k ite m a r k in g " , i t  is  e n v i s a g e d  t h a t  t h i s  w i l l  b e  p a r t  o f  t h e  s y s t e m  - a n d  i n d e e d  

p r o v i d e  a n  i n c e n t iv e  to  j o in  it  -  b u t  t h e  d e t a i l s  o f  t h a t  w i l l  b e  a  m a t t e r  fo r  t h e  

R e g u la t o r .
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2 5 . T h e  p r o p o s e d  n e w  r e g u la t o r y  s t r u c t u r e  w i l l  n o t  o v e r la p  w i t h  t h e  o th e r  

m e d ia  r e g u la t o r s  -  t h e  A S A , O F C O M , t h e  B B C  T r u s t  a n d  A T V O D  - i n  a  w a y  

w h i c h  w o u l d  c a u s e  t h e  p u b h c  c o n f u s i o n  o r  u n c e r t a in t y .  I t h e r e f o r e  c o n s id e r  i t  to  

b e  a  " g o o d  fit" i n  t h e  r e g u la t o r y  a n d  le g a l  t a p e s t r y  ( c r i t e r io n  4 .4 ) .  A t  t h e  m o m e n t  

t h e  P C C  ta k e s  t h e  l e a d  i n  d e a h n g  w i t h  c r o s s - m e d ia  p r o b le m s  o f  h a r a s s m e n t  a s  

O F C O M  is  p r o h ib i t e d  f r o m  d o i n g  s o  b y  s t a f u t e .  I e n v i s a g e  t h a t  t h e  C o m p la in t s  

C o m m it t e e  o f  t h e  n e w  R e g u la t o r  w i l l  c o n h n u e  t o  d o  s o  i n  a  w a y  w h i c h  

c o m p le m e n t s  O F C O M 's  la c k  o f  p o w e r s  in  t h i s  a r e a . W it h  r e g a r d  t o  o t h e r  la w  

e n f o r c e m e n t  f u n c h o n s ,  t h e  I n v e s h g a h o n  a n d  C o m p h a n c e  P a n e l  w i l l  b e  

c o m p le m e n t a r y  t o  t h e  w o r k  o f  t h e  p o l i c e  o r  s t a t u t o r y  a u t h o r i t i e s  s u c h  a s  t h e  

I n f o r m a t io n  C o m m is s io n .  W h e r e  i t  u n c o v e r s  e v i d e n c e  o f  c r im in a l  b e h a v io u r  

d u r in g  t h e  c o u r s e  o f  a n  in v e s h g a h o n ,  i t  w i l l  p a s s  t h a t  m a t e r ia l  o n .  A n d  o n c e  a n y  

c r im in a l  p r o s e c u t io n  h a s  b e e n  c o m p le t e d ,  t h e  P a n e l  w i l l  b e  f r e e  t o  u n d e r t a k e  a  

fu r t h e r  i n v e s t i g a t i o n  in t o  t h e  w i d e r  i s s u e s  r a is e d  -  a s  i t  m i g h t  d o  i n  t h e  c a s e  o f  

p h o n e  h a c k in g  -  a n d  t a k e  a c h o n  a c c o r d in g ly .

C o s t

2 6 . T h e  p r o p o s e d  s y s t e m  w i l l  b e  r e l ia b ly  f in a n c e d  b e c a u s e  f u n d i n g  w i l l  b e  

g u a r a n t e e d  t h r o u g h  t h e  lo n g - t e r m  c o n t r a c t  b e t w e e n  p u b h s h e r s  a n d  t h e  

R e g u la t o r  ( c r i t e r io n  5 .1 ) .  I f  a  p u b U s h e r  c h o o s e s  t o  l e a v e  t h e  s y s t e m ,  t h e n  a c t io n  

c a n  b e  t a k e n  t o  r e c o v e r  t h e  f u n d i n g  t h a t  i t  w o u l d  h a v e  h a d  t o  c o m m it  d u r in g  t h e  

r e s t  o f  t h e  c o n h a c t  p e r io d .  T h is  w i l l  a l s o  g i v e  a  g u a r a n t e e  o f  r e a s o n a b le  

o p e r a h o n a l  in d e p e n d e n c e ,  a l t h o u g h  t h e  in d u s t r y 's  c o - o r d in a t in g  b o d y  w i l l  n e e d  

t o  h a v e  a u t h o r i t y  to  s c r u h n i s e  s p e n d i n g  a n d  a g r e e  b u d g e t s  i n  o r d e r  to  e n s u r e  

a c c o u n t a b ih t y  w i t h i n  t h e  s y s t e m .  I t  i s  p r o p o s e d  t h a t  t h e  in d u s t r y  w i l l  b e a r  a l l  o f  

t h e  c o s t s  o f  t h e  n e w  r e g u la t o r y  s t r u c tu r e .  It w o u l d  b e  in a p p r o p r ia t e  i n  a  s y s t e m  

o f  s e l f  r e g u la t io n  fo r  t h e  t a x p a y e r  t o  m a k e  a n y  c o n t r ib u t io n  t h r o u g h  s t a t e  

f u n d in g ,  a n d  t h e  in d u s t r y  i s  -  t o  t h e  b e s t  o f  m y  u n d e r s t a n d in g  -  w h o l l y  o p p o s e d
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t o  th a t . It w o u l d  a l s o  b e  w r o n g  to  p la c e  a n y  b u r d e n  o n  c o m p la in a n t s  b y  c h a r g in g  

fo r  t h e  h a n d h n g  o f  c o m p la in t s .  T h e  in d u s t r y  in v e s t s  i n  t h e  r e g u la t o r y  s y s t e m  a s  a  

s i g n  o f  i t s  c o m m it m e n t  t o  p r o t e c h n g  t h e  p u b U c  a n d  p u t t i n g  r ig h t  t h in g s  w h i c h  

h a v e  g o n e  w r o n g .

L O R D  B L A C K  O F  B R E N T W O O D

7 *  J u n e  2 0 1 2
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A .  T O W A R D S  A  N E W  A N D  E F F E C T IV E  S Y S T E M  O F  

I N D E P E N D E N T  S E L F  R E G U L A T I O N

A  draft proposal fo r  the establishm ent o f  a n ew  regulator w ith  pow ers o f  investigation  

and sanction that w ill w ork  fo r  the public and fo r  the upholding o f  good journalism

S E C T IO N  1: B A C K G R O U N D

I n t r o d u c t io n

1 . T h e  e v i d e n c e  s u b m i t t e d  t h r o u g h o u t  t h e  I n q u ir y  in t o  P r e s s  S ta n d a r d s  

h a s  m a d e  c le a r  t h a t  t h e  P r e s s  C o m p la in t s  C o m m i s s i o n  u l t im a t e ly  

f a i le d .  W h i le  i t  h a d  s o m e  s ig n i f i c a n t  a c h ie v e m e n t s  t o  i t s  n a m e ,  

p a r t ic u la r ly  in  i t s  e a r ly  y e a r s ,  i t  p r o v e d  in c a p a b le  o f  d e a l i n g  w i t h  t h e  

m a jo r  e t h ic a l  a n d  c u l t u r a l  i s s u e s  t h a t  h a v e  a r is e n  i n  r e c e n t  t im e s .  T h e  

s c a n d a l  o f  p h o n e  h a c k in g  -  a n d  t h e  P C C 's  in a d e q u a t e  r e s p o n s e  t o  i t  -  

u n d e r l in e s  t h a t  p o in t .  A s  a  r e s u l t ,  t h e  e x i s t i n g  s y s t e m  l o s t  t h e  

c o n f id e n c e  o f  P a r h a m e n t ,  o f  t h e  p u b h c  a n d  o f  t h e  j u d ic ia r y ,  a l l  o f  

w h o s e  s u p p o r t  i s  e s s e n t ia l  i f  s e l f  r e g u la t io n  i s  t o  f lo u r i s h .  C r u c ia l ly ,  t h e  

C o m m i s s i o n  a l s o  l o s t  t h e  s u p p o r t  o f  p a r t s  o f  t h e  n e w s p a p e r  a n d  

m a g a z i n e  p u b U s h in g  in d u s t r y .

2 . T h e  in d u s t r y  a c c e p t s  t h e  n e e d  fo r  w h o l e s a l e  c h a n g e ,  b u t  w i t h i n  t h e  

f r a m e w o r k  o f  s e l f  r e g u la t io n .  T h e  P r e s s  S ta n d a r d s  B o a r d  o f  F in a n c e ,  

r e p r e s e n t in g  t h e  c o m p o n e n t  p a r t s  o f  t h e  in d u s t r y ,  h a s  t h e r e f o r e  

w o r k e d  t h r o u g h  t h e  in d u s t r y ' s  t r a d e  a s s o c ia t io n s  a n d  th e ir  p u b U s h e r  

m e m b e r s  ( w h o  r e p r e s e n t  t h e  o v e r w h e l m i n g  m a j o r it y  o f  n a t io n a l .
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r e g io n a l  a n d  lo c a l ,  a n d  m a g a z in e  p u b l i s h e r s )  w i t h  L o r d  H u n t ,  t h e  

C h a ir m a n  o f  t h e  P C C , to  d e v i s e  a  c o m p le t e ly  n e w  s y s t e m  o f  r e g u la t io n  

w h i c h  w i l l  b o t h  p r o v i d e  s w i f t  r e d r e s s  fo r  m e m b e r s  o f  t h e  p u b l ic  w i t h  

c o m p la in t s  a b o u t  t h e  p r e s s  a n d  in c r e a s in g ly  w i t h  d ig i t a l  n e w s  s i t e s ,  

a n d  w i l l  in t r o d u c e  a  t o u g h  n e w  s t a n d a r d s  a n d  c o m p l ia n c e  r e g im e  fo r  

t h e  f ir s t  t im e  i n  t h e  in d u s t r y ' s  h is t o r y .  T h e  s c a le  o f  t h is  c h a n g e  is  

p r o f o u n d .

3 . T h is  d o c u m e n t ,  w h i c h  s h o u l d  b e  r e a d  i n  c o n j u n c t io n  w i t h  a  d r a f t  

c o n t r a c t  a n d  r e g u la t io n s  fo r  t h e  p r o p o s e d  n e w  r e g u la t o r y  b o d y  (" th e  

R e g u la t o r " )  a n d  it s  d r a f t  A r t ic le s  o f  A s s o c ia t io n ,  s e t s  o u t  t h e  d e t a i l  o f  

t h e  s y s t e m ,  h o w  i t  w i l l  w o r k  to  r a is e  s t a n d a r d s ,  a n d  h o w  i t  w i l l  e n s u r e  

t h e  c o n t i n u e d  f r e e d o m  a n d  in d e p e n d e n c e  o f  t h e  p r e s s .  B e fo r e  t h a t  

s o m e  b a c k g r o u n d  m i g h t  b e  u s e f u l .

T h e  p r o b le m s

4 . T h e  P C C  h a d  s o m e  s u c c e s s e s  w h i c h  it  i s  r ig h t  t o  s u m m a r is e ,  b e c a u s e  

t h e  b e s t  o f  i t s  r e c o r d  o f  s e r v ic e  n e e d s  t o  b e  p r e s e r v e d  w i t h i n  a n  

e n h a n c e d  a n d  t o u g h e n e d  s y s t e m  o f  r e g u la t io n .  T h e s e  in c l u d e  t h e  

e s t a b l i s h m e n t  o f  a  c o m p r e h e n s iv e  C o d e  b i n d i n g  t h e  e n h r e  i n d u s t r y ,  a  

s w i f t  a n d  fr e e  c o n c ih a t io n  a n d  c o m p la in t s  h a n d l in g  s e r v ic e  fo r  

s t r a ig h t f o r w a r d  c o m p la in t s  m a in ly  a b o u t  in a c c u r a c y ,  t h e  d e v e l o p m e n t  

o f  e f f e c h v e  p r o c e d u r e s  t o  d e a l  w i t h  m o s t  c o m p la in t s  r e la h n g  to  

h a r a s s m e n t  a n d  " m e d ia  s c r u m s " ,  a  u s e r - f r ie n d ly  s e r v ic e  fo r  p r e -  

p u b h c a h o n  a d v ic e  a n d  a  w i d e l y  a c c e p t e d  f u n d i n g  f o r m u la  w i t h i n  t h e  

in d u s t r y  to  f u n d  t h e  s y s t e m .  B u t  s e t  a l o n g s i d e  th a t ,  r e c e n t  e v e n t s  a n d  

t h e  e v i d e n c e  t o  t h e  I n q u ir y  h a v e  s h o w n  th e r e  t o  b e  s o m e  s ig n i f i c a n t  

s t r u c t u r a l  p r o b le m s  w i t h i n  t h e  e x i s t i n g  s y s t e m .
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5 . T h e  f ir s t  a n d  m o s t  im p o r t a n t  is  i t s  la c k  o f  a n y  p o w e r s  t o  u n c o v e r  a n d  

d e a l  w i t h  s y s t e m ic  e t h ic a l  o r  g o v e r n a n c e  f a i lu r e s  w i t h i n  p u b l i s h e r s .  

T h e  P C C  w a s  c le a r ly  u n a b le  t o  d e a l  w i t h  t h e  e m e r g i n g  e v i d e n c e  o f  

p h o n e  h a c k in g  a t  T h e  N e w s  o f  t h e  W o r ld ;  w i t h  t h e  c o v e r a g e  o f  t h e  

M c C a r m s; a n d  w i t h  t h e  i s s u e s  s u r r o u n d in g  t h e  a r r e s t  o f  M r  C h r is  

J e f fe r ie s . T h e s e  e v e n t s  r e v e a le d  t h e  a b s e n c e  o f  i n v e s h g a t i v e  p o w e r s  

a n d  o f  e f f e c t iv e  s a n c t io n s .

6 . S e c o n d ,  t h e r e  h a s  b e e n  a  p e r c e iv e d  la c k  o f  i n d e p e n d e n c e ,  a  

c o n s e q u e n c e  m a in ly  o f  t h e  c le a r  a n d  d ir e c t  r e la t io n s h ip  b e t w e e n  t h e  

in d u s t r y ' s  t r a d e  a s s o c ia t io n s ,  a s  r e p r e s e n t e d  o n  t h e  P r e s s  S t a n d a r d s  

B o a r d  o f  F in a n c e  w h i c h  c o - o r d in a t e s  t h e m , a n d  t h e  P C C . T h is  h a s  

s a p p e d  c o n f i d e n c e  in  t h e  s y s t e m  in  s o m e  q u a r te r s .

7 . T h ir d , t h e  w i t h d r a w a l  o f  N o r t h e r n  a n d  S h e l l ,  a n d  t h e  s u b s e q u e n t  

in a b i l i t y  o f  t h e  P C C  t o  d e a l  w i t h  c o m p la in t s  a b o u t  The D a ily  Express 

a n d  i t s  s i s t e r  t i t le s ,  h a s  h ig h U g h t e d  t h e  l im it s  o f  p u r e ly  v o lu n t a r y  s e l f  

r e g u la t io n  w i t h o u t  a n y  l e g a l  b a s i s ,  f r o m  w h i c h  i t  i s  p o s s i b l e  fo r  a  

p u b h s h e r  t o  w i t h d r a w  w i t h  im p u n i t y .

8 . A n d  f o u r t h ,  i t  b e c a m e  c le a r  f r o m  a  n u m b e r  o f  t h e  h i g h  p r o f i le  c a s e s  

t h a t  in t e r n a l  g o v e r n a n c e  a n d  c o m p l ia n c e  c o n t r o ls  w i t h i n  s o m e  

n e w s p a p e r s  w e r e  n o t  a s  s t r o n g  o r  a s  c o m p r e h e n s i v e  a s  t h e y  s h o u l d  b e .

T h e  r e m e d ie s

9 . T h e  in d u s t r y  u n d e r s t a n d s  t h e  n e e d  t o  t a c k le  t h e s e  p r o b le m s  in  

p r o p o s a l s  fo r  a  n e w  s y s t e m  o f  r e g u la t io n .  T h e r e  a r e  s ix  p r o p o s e d
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r e m e d ie s  t o  t h e s e  d e f i c i e n c i e s  t h a t  s h o u l d  b e  s t r e s s e d ,  w h i c h  a r e  

t h e m e s  r u r m in g  t h r o u g h  t h e  d e t a i l e d  p r o p o s a l  b e l o w .

1 0 . F ir s t , t h e  R e g u la t o r  s h o u l d  h a v e  e n f o r c e a b le  p o w e r s  t o  in v e s t ig a t e  

w h e r e  i t  b e l i e v e s  th e r e  h a s  b e e n  a  s e r io u s  o r  s y s t e m ic  b r e a k d o w n  in  

e t h ic a l  s t a n d a r d s ,  i n  g o v e r n a n c e  o r  i n  r e s p e c t  fo r  t h e  C o d e  o f  P r a c t ic e .  

I t  s h o u l d  h a v e  p o w e r s  to  v i e w  d o c u m e n t s  a n d  c a l l  fo r  w i t n e s s e s  

d u r in g  t h e  c o u r s e  o f  a n  in v e s h g a h o n .

1 1 . S e c o n d ,  w h e r e  th e r e  h a s  b e e n  a  s e r io u s  o r  s y s t e m ic  e t h ic a l  f a i lu r e  -  

in c l u d i n g  b r e a c h e s  o f  c r im in a l  l a w  - t h e  R e g u la t o r  s h o u l d  h a v e  p o w e r s  

o f  f in a n c ia l  s a n c t io n .

1 2 . T h ir d , t h e  R e g u la t o r  s h o u l d  h a v e  o n g o i n g  r e s p o n s ib iU t y  fo r  

m o n i t o r in g  c o m p U a n c e  w i t h  t h e  C o d e  a n d  in t e r n a l  e t h ic a l  g o v e r n a n c e  

b y  p u b h s h e r s ,  a n d  s h o u l d  b e  a b le  to  t a k e  p r o a c t iv e  a c t io n  w h e r e  it  

b e h e v e s  t h e s e  a r e  f a i l in g  o r  w h e r e  t h e  p u b l ic  i s  n o t  b e i n g  p r o t e c t e d .  

N e w  in t e r n a l  c o m p U a n c e  s y s t e m s ,  w i t h  a  n a m e d  s e n io r  i n d i v i d u a l  

r e s p o n s ib le  fo r  t h is  a r e a , s h o u l d  b e  e s t a b l i s h e d  w i t h i n  e a c h  p u b h s h e r .

1 3 . F o u r th , i n  o r d e r  t o  f u l f i l l  t h e s e  f u n c t io n s  -  a n d  t o  g u a r a n t e e  t h e  l o n g ­

te r m  s t a b i l i t y  o f  t h e  R e g u la t o r  -  i t  m u s t  b e  a b le  t o  e n f o r c e  s tr ic t  

c o n t r a c t u a l  o b h g a t io n s  a c c e p t e d  b y  it s  m e m b e r s  u n d e r  a  m e m b e r s h ip  

c o n t r a c t  a c r o s s  t h e  in d u s t r y .

1 4 . F if th , th e r e  m u s t  b e  lo n g - t e r m  f in a n c ia l  s ta b iU ty  fo r  t h e  R e g u la t o r ,  

w h i c h  w i l l  b e  g u a r a n t e e d  t h r o u g h  t h e s e  c o n t r a c t s .
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1 5 . A n d  f in a l ly ,  th e r e  n e e d s  t o  b e  g r e a t e r  in d e p e n d e n c e  f r o m  t h e  in d u s t r y  

fo r  t h e  c o m p la in t s  h a n d l i n g  a n d  in v e s h g a t i o n s  a r m s  o f  t h e  R e g u la t o r  

b y  b r e a k in g  t h e  l in k  b e t w e e n  t h e m  a n d  t h e  in d u s t r y ' s  t r a d e  

a s s o c ia h o n s  t h r o u g h  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  a n  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  

t o  o v e r s e e  t h e m .

1 6 . W e  b e l i e v e  s t r o n g ly  th a t ,  a s  a  m a t t e r  o f  p r a c t ic a l i t y ,  aU  t h is  c a n  b e  

a c h i e v e d  t h r o u g h  s e l f  r e g u la t io n  w i t h o u t  t h e  n e e d  fo r  a n y  f o r m  o f  

s t a t u t o r y  in t e r v e n t io n  o r  " u n d e r p ir m in g ."  B u t  s e l f  r e g u la t io n  is  a s  

m u c h  a  m a t t e r  o f  p r in c ip le .  S e l f  r e g u la t io n  is  v i t a l  fo r  t h e  m a in t e n a n c e  

o f  p r e s s  f r e e d o m  a n d  t h e r e f o r e  fo r  t h e  p r o t e c h o n  o f  t h e  p u b h c  in t e r e s t .

W h y  s e l f  r e g u la h o n ?

1 7 . I t  is  im p o r t a n t  t o  r e c o g n i s e  t h a t  n o  m o d e l  o f  m e d ia  r e g u la t io n  i s  e v e r  

l ik e ly  t o  b e  p e r f e c t .  A l l  m e d ia  r e g u l a h o n  i n v o l v e s  t h e  e n g a g i n g  o f  t h e  

f u n d a m e n t a l  r ig h t  to  f r e e d o m  o f  e x p r e s s io n :  a n d  f r e e  e x p r e s s i o n  a n d  

f r e e  s p e e c h  h a v e  r o u g h  e d g e s .

1 8 . S t a t u t o r y  s y s t e m s  a r e  d e f i c i e n t  in  m a n y  w a y s .  T o  t a k e  O F C O M  a s  a n  

e x a m p le ,  f ir s t  a n d  f o r e m o s t  t o  m a k e  i t  w o r k  it  r e q u ir e s  a  U c e n s in g  

s y s t e m ,  w h i c h  w o u l d  b e  in im ic a l  t o  p r e s s  f r e e d o m . S e c o n d ,  it  is  s l o w ,  

l e g a h s t ic  a n d  t h e r e f o r e  a r g u a b ly  s e r v e s  t h e  p u b l ic  p o o r ly .  I n  O F C O M 's  

c a s e ,  i t  d o e s  n o t  n o w  e v e n  a c k n o w l e d g e  o r  d e a l  w i t h  a l l  c o m p la in t s  

a n d  o f t e n  t a k e s  o v e r  a  y e a r  to  c o m p le t e  c o n s id e r a h o n  o f  t h e m . ^

' I notice that on 8* May 2012, OF COM published its decision to fine a TV channel £ 10,000 for
programmes broadcast in October and November 2010 -  18 months from the original broadcast.
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1 9 . T h e  A d v e r t i s i n g  S t a n d a r d s  A u t h o r i t y  is  a  f o r m  o f  c o - r e g u la t o r  b e c a u s e  

i t  c o v e r s  b r o a d c a s t  a d v e r t i s in g  u n d e r  t ic e n c e .  B u t  i t s  f u n d i n g  b a s e  

d e r iv e s  f r o m  o n ly  a r o u n d  60%  o f  t h e  in d u s t r y ;  a n d  s o m e  a d v e r t i s e r s  

d e h b e r a t e ly  f l o u t  i t s  a u t h o r i t y .

2 0 . T h e  B B C  T r u s t  i s  r e g a r d e d  b y  m a n y  a s  i n e f f e c t iv e  b e c a u s e  it  i s  b o t h  

c h a m p io n  o f  t h e  B B C  a n d  r e g u la t o r ,  a n d  h a s  a r g u a b ly  f a d e d  t o  u s e  

w h a t  p o w e r s  i t  h a s  t o  s c r u t in i s e  h o w  l i c e n c e  p a y e r s '  m o n e y  is  s p e n t  o n  

n e w  s e r v ic e s .

2 1 . S e l f  r e g u la t io n ,  t o o ,  i s  a l s o  a l w a y s  t ik e ly  t o  b e  im p e r f e c t .  Y e t  i t  i s  v i t a l  

t o  t h e  m a in t e n a n c e  o f  a  f r e e  p r e s s ,  r e f l e c t in g  t h e  s p e c ia l  r o le  t h a t  t h e  

u n l i c e n s e d  m e d ia  -  i n  p r in t  a n d  o n - l in e  -  h a v e  i n  a  d e m o c r a c y .  I t  is  

t h e  jo b  o f  t h a t  m e d ia  to  s c r u t in is e  t h o s e  in  p o s i t i o n s  o f  p o w e r  a n d  

a u t h o r i t y  i n  a  w a y  t h a t  im p a r t ia l  b r o a d c a s t e r s  w i l l  n e v e r  b e  a b le  to  d o .  

S u c h  a  r o le  w o u l d  b e  s e v e r e l y  c o m p r o m is e d  i f  t h e  s t a t e  h a d  

r e s p o n s ib i l i t y ,  h o w e v e r  t im it e d ,  fo r  t h e  r e g u la t io n  o f  e d i t o r ia l  c o n t e n t .  

T h a t  i s  w h a t  m a k e s  j o u r n a l i s m  v e r y  d if f e r e n t  f r o m  a n y  o t h e r  t r a d e  o r  

p r o f e s s io n .  I n d e e d ,  s e l f  r e g u la t io n  i s  t h e  o n ly  m o d e l  o f  r e g u la t io n  t h a t  

i n v o l v e s  a l l  t h e  k e y  s t a k e h o ld e r s  -  p u b l i s h e r s ,  e d i t o r s ,  j o u r n a l i s t s ,  a n d  

c i v i l  s o c i e t y  -  w i t h o u t  e x t e r n a l  in t e r f e r e n c e .  T h a t  i s  a n  im p o r t a n t  

a c h ie v e m e n t  fo r  c i v i l  e n g a g e m e n t  a n d  fo r  d e m o c r a c y .  T h e  s t a t e ,  b y  

c o n t r a s t ,  is  n o t  a  s t a k e h o ld e r  in ,  b u t  is  h e l d  t o  a c c o u n t  b y ,  t h e  p r e s s .

2 2 . T h a t  p o i n t  h a s  r e c e n t ly  b e e n  m a d e  m o s t  e f f e c t iv e ly  b y  t h e  L o r d  C h ie f  

J u s t ic e ,  L o r d  J u d g e ,  w h o  h a s  a r g u e d :

" It  i s  t h e  b ir t h r ig h t  o f  t h e  c i t i z e n  t h a t  t h e  p r e s s  s h o u l d  b e  

i n d e p e n d e n t . . .  A n d  t h a t  i s  w h y ,  i f  y o u  a c c e p t  a s  I d o ,  t h e
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i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  p r e s s  i s  n o t  o n ly  a  c o n s t i t u t io n a l  n e c e s s i t y ,  i t  is  

a  c o n s t i t u t io n a l  p r in c ip le ." ^

2 3 . T h a t  i s  a  f u n d a m e n t a l  b e l i e f  a b o u t  w h i c h  t h e  n e w s p a p e r  a n d  m a g a z in e  

p u b h s h i n g  in d u s t r y  i s  p a s s io n a t e ,  a n d  w h y  i t  h a s  a lw a y s  o p p o s e d  a n y  

f o r m  o f  s t a t u t o r y  i n t e r v e n h o n  w h i c h  w o u l d  in e v i t a b ly  u n d e r m in e  t h e  

" c o n s h t u h o n a l  p r in c ip le "  o f  i n d e p e n d e n c e .  J o u r n a l i s m  is  t h e  e x e r c is e  

o f  a  f u n d a m e n t a l  h u m a n  r ig h t  -  t h a t  o f  f r e e  s p e e c h ,  w h i c h  i s  in t r in s ic  

t o  it  -  w h i c h  n o  r e g u la t e d  p r o f e s s io n  e x e r c is e s .  W h e n  s t u d y i n g  t h e s e  

m a t t e r s ,  t h e  r e c e n t  J o in t  C o m m it t e e  o f  b o t h  H o u s e s  o f  P a r l ia m e n t  o n  

P r iv a c y  a n d  S u p e r - I n j u n c t io n s  a g r e e d  t h a t  " w e  d o  n o t  r e c o m m e n d  

s t a t u t o r y  b a c k in g  fo r  t h e  n e w  r e g u la to r " ^ .

2 4 . A n d  a  b e h e f  in  s e l f  r e g u l a h o n  d o e s n ' t  j u s t  s p r in g  f r o m  p h i l o s o p h y  b u t  

f r o m  p r a c t ic a l i t ie s ,  t o o .  I n  a  f a s t - m o v in g  m e d i a  e n v ir o n m e n t ,  a n y  f o r m  

o f  s t a t u t o r y  i n t e r v e n h o n  i n  t h e  in d u s t r y  w o u l d  b e  l ik e ly  to  b e  o u t  o f  

d a t e  b e f o r e  a  s t a f u t e  w a s  e v e n  i n  p la c e ,  w h e r e a s  a  s e l f  r e g u la t o r y  

s y s t e m  c a n  m o v e  s w i f t ly  t o  d e a l  w i t h  t h e  p a c e  o f  t e c h n o lo g ic a l  a n d  

i n d u s h i a l  c h a n g e .  T h e  b r o a d c a s h n g  c o m p la in t s  r e g im e ,  fo r  e x a m p le ,  

i s  c u r r e n t ly  c o n d u c t e d  u n d e r  t h e  2 0 0 3  C o m m u n ic a t io n s  A c t  w h i c h  

d o e s n ' t  e v e n  m e n h o n  t h e  in te r n e t .

2 5 . T h e r e  a r e  a d v a n t a g e s  fo r  t h e  p u b l ic ,  t o o ,  w h o s e  in t e r e s t s  t h e  I n q u ir y  

h a s  r ig h t ly  p la c e d  a t  i t s  h e a r t . A s  b o t h  t h e  A S A  a n d  P C C  h a v e  s h o w n  -  

a n d  t h e  e x p e r i e n c e  o f  O F C O M  c o n f ir m s  -  r e d r e s s  is  u s u a l l y  l ik e ly  t o  b e  

q u ic k e r  i n  s y s t e m s  o f  s e l f  r e g u la t io n  t h a n  i n  a n y  f o r m  o f  s t a t u t o r y  

s y s t e m .  M o r e ,  o f  c o u r s e ,  c a n  a lw a y s  b e  d o n e ,  b u t  w h e r e  a n  e r r o r  o r

Speech by the Rt Hon The Lord Judge, 13* Annual Justice Lecture, 19* October 2011 
Joint Committee on Privacy and Super-Injunctions, HL Paper 273, para 187
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p r o b le m  o c c u r s  in  t h e  p r e s s ,  s w i f t  r e d r e s s  i s  a b s o lu t e ly  v ita l:  a n d  o n ly  

s e l f  r e g u la t io n  c a n  d e l iv e r  th a t . T h e  p r o p o s a l s  fo r  t h e  t i g h t e n i n g  o f  

in t e r n a l  g o v e r n a n c e  a n d  c o m p la in t s  h a n d l i n g  p r o c e d u r e s  w i t h i n  

p u b h s h e r s  -  w h i c h  s h o u l d  s e e  m o r e  c o m p la in t s  d e a l t  w i t h  in t e r n a l ly  

b y  n e w s p a p e r s ,  m a g a z i n e s  a n d  w e b s i t e s  t h e m s e l v e s  w i t h o u t  t h e  n e e d  

fo r  in t e r v e n t io n  b y  t h e  R e g u la t o r  -  w o u l d  h e lp  e n s u r e  th a t .

2 6 . F in a l ly ,  t h e  I n q u ir y  h a s  r ig h t ly  c o n c e n t r a t e d  o n  t h e  i s s u e  o f  

i n d e p e n d e n c e  a n d  th e r e  h a v e  b e e n  d i s c u s s i o n s  a b o u t  " in d e p e n d e n t  

r e g u la t io n ."  W h i le  it  is  p o s s i b l e  -  a n d  i n d e e d  d e s ir a b le  -  t o  e n s u r e  t h a t  

t h e  o p e r a t io n  o f  a  r e g u la t o r  is  i n d e p e n d e n t ,  i t  i s  d i f f ic u l t ,  i f  n o t  

i m p o s s ib l e ,  t o  s e e  h o w  i t s  a r c h it e c t u r e  a n d  l e g a l  b a s i s  e v e r  c o u l d  b e .  

S o m e o n e  n e e d s  to  e s t a b l i s h  a  r e g u la t o r ,  e v e n  i f  i t  i s  m a n a g e d  

in d e p e n d e n t l y .  S o m e o n e  n e e d s  t o  m a k e  i n ih a l  a p p o in t m e n t s ,  e v e n  i f  

s u b s e q u e n t  a p p o in t m e n t s  a r e  d e v o l v e d .  S o m e o n e  n e e d s  to  w r i t e  t h e  

r u le s ,  e v e n  i f  t h e y  a r e  s u b j e c t  to  i n d e p e n d e n t  a p p r o v a l .  A n d  s o m e o n e  

n e e d s  t o  f u n d  t h e  s y s t e m .  T h e r e  a r e  o n ly  t w o  a l t e r n a t iv e s  fo r  t h o s e  

ta s k s :  t h e  in d u s t r y  d o e s  it; o r  t h e  s t a t e  d o e s  i t  w i t h  p o w e r s  v e s t e d  i n  it  

b y  le g i s la t io n ,  a n d  t h e  t a x p a y e r  f o o t s  t h e  b iU .

2 7 . T h e  k e y ,  s u r e ly ,  i s  h o w  operational i n d e p e n d e n c e  c a n  b e  d e h v e r e d .  W e  

b e h e v e  t h a t  t h is  c a n  b e  d o n e  t h r o u g h  g e n u i n e l y  i n d e p e n d e n t  s e l f  

r e g u la t io n  r a th e r  t h a n  s t a t u t o r y  c o n t r o l ,  w h i c h  i s  t h e  a l t e r n a h v e  a n d  

w h i c h  w o u l d  a lw a y s  b e  s u b je c t  t o  p o l i t i c a l  p r e s s u r e s .
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S E C T IO N  2: A  P R O P O S A L  F O R  A  N E W  M O D E L

B a c k g r o u n d  p o in t s

2 8 . T h e  in d u s t r y  i s  p r o p o s i n g  a  w h o l l y  n e w  s y s t e m  o f  i n d e p e n d e n t l y  l e d  

s e l f  r e g u la h o n .  It d o e s  n o t  j u s t  b u i ld  o n  t h e  P C Q  o r  s e e k  to  r e m o d e l  it . 

I t  is  a n  e n t ir e ly  d if f e r e n t  s t r u c t u r e  w h i c h  w i l l  b e  t o u g h e r ,  m o r e  

e f f e c t iv e ,  m o r e  i n d e p e n d e n t  a n d  a b o v e  a l l  f u t u r e - p r o o f  t o  t a k e  a c c o u n t  

o f  t h e  r a p id ly  c h a n g i n g  f a c e  o f  t h e  m e d ia .  T h e  d ia g r a m s  i n c l u d e d  a s  

A p p e n d i c e s  1 a n d  2  m a y  b e  h e l p f u l  in  e x p l a i n i n g  t h e  n e w  s y s t e m  a n d  

h o w  s ig n i f i c a n t ly  i t  w i l l  c h a n g e  s t r u c t u r a l ly  f r o m  t h e  e x i s t i n g  o n e .

2 9 . I n  a n y  s e l f  r e g u la t o r y  r e g im e  th e r e  w i l l  a l w a y s  b e  a  n e e d  fo r  t h e  

in d u s t r y  to  b e  i n v o l v e d  in  s o m e  w a y .  I n  t h is  c a s e ,  t h e  p u b l i s h i n g  

in d u s t r y ' s  c h ie f  i n v o l v e m e n t  w i l l  b e  t h r o u g h  t h e  o p e r a h o n  o f  t h e  C o d e  

C o m m it t e e  -  t h o u g h  (a s  w i l l  b e  e x p l a i n e d  la te r )  t h a t  t o o  w i l l  b e  

e v o l v i n g  w i t h  t h e  a p p o in t m e n t  o f  l a y  m e m b e r s  -  a n d  s o m e  f o r m  o f  

in d u s t r y  c o - o r d in a t io n  b o d y  t o  b e  r e s p o n s ib le  fo r  f u n d in g .  T h is  is  

c u r r e n t ly  p r o v i d e d  t h r o u g h  t h e  P r e s s  S t a n d a r d s  B o a r d  o f  F in a n c e .  I ts  

s t r u c t u r e  a n d  r o le  m a y  c h a n g e  s o  fo r  t h e  p u r p o s e s  o f  t h is  n o t e  t h is  

e n h t y  i s  r e f e r r e d  to  a s  t h e  I n d u s t r y  F u n d in g  B o d y  ("IFB").

L e g a l  s t r u c t u r e ,  r e m it  a n d  r o le s

3 0 . I t  is  p r o p o s e d  t h a t  t h e  R e g u la t o r  w i l l  b e  c o n s h t u t e d  a s  a  C o m m u n i t y  

I n t e r e s t  C o m p a n y  (C IC ) u n d e r  t h e  C o m p a n ie s  A c t  2 0 0 6 . A  C I C  is  

d e s i g n e d  fo r  e n t e r p r is e s  s u c h  a s  t h e  R e g u la t o r  t h a t  u s e  th e ir  a s s e t s  fo r  

t h e  p u b l ic  g o o d .  T h e y  h a v e  f le x ib i l i t y  a n d  c e r t a in t y  o f  c o m p a n y  fo r m ,  

b u t  w i t h  s p e c ia l  f e a t u r e s  t o  e n s u r e  t h e y  a r e  w o r k i n g  fo r  t h e  b e n e f i t  o f
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t h e  p u b l ic .  T h e  c e n t r a l  a im  o f  t h e  R e g u la t o r  w i l l  b e  "to p r o m o t e  a n d  

u p h o l d  t h e  h i g h e s t  p r o f e s s io n a l  s t a n d a r d s  o f  jo u r n a lism " ^

3 1 . T h e  R e g u la t o r  w i l l  b e  a b le  t o  c o v e r  c o m p a n ie s  in  t h e  U K , C h a n n e l  

I s la n d s  a n d  I s le  o f  M a n  w h i c h  a r e  r e s p o n s ib le  fo r  p u b l i s h i n g  p r in t e d  

n e w s p a p e r  a n d  /  o r  m a g a z in e  h t le s  in  t h e  U K  a n d  th e ir  r e la t e d  

w e b s i t e s ,  o r  a r e  w e b - o n l y  n e w s  p u b U s h e r s  o r  n e w s  a g g r e g a t o r  s e r v ic e s  

w i t h  c o n t e n t  v i e w a b l e  in  t h e  U K . I n  o r d e r  t o  b e c o m e  a  p a r t  o f  t h e  

s y s t e m ,  c o m p a n ie s  w i l l  h a v e  to  e n t e r  in t o  a  b i n d i n g  c o n t r a c t u a l  

u n d e r t a k in g  w i t h  t h e  R e g u la t o r .  D e t a i l s  o f  t h e  c o n t r a c t  a r e  s e t  o u t  in  

p a r a g r a p h s  6 0  t o  6 4  b e lo w .

3 2 . T h e  R e g u la t o r  w i l l  d e a l  w i t h  e d i t o r ia l  c o n t e n t  p u b l i s h e d  b y  a  m e m b e r  

i n c l u d e d  i n  a  p r in t e d  n e w s p a p e r  o r  m a g a z in e ,  a l o n g  w i t h  c o n t e n t  o n  

e le c t r o n ic  s e r v ic e s  t h e y  o p e r a t e ,  s u c h  a s  w e b s i t e s  a n d  a p p s ,  a u d i o ­

v i s u a l  m a t e r ia l  a n d  u s e r - g e n e r a t e d  c o n t e n t  t h a t  is  r e v i e w e d  o r  

m o d e r a t e d  b y  t h e  p u b l i s h e r .

3 3 . C e r t a in  t h in g s  w i l l  b e  o u t s i d e  t h e  r e m it .  T h e s e  a r e  s e t  o u t  m o r e  f u l ly  in  

S e c t io n  (2 )  o f  t h e  R e g u la h o n s  b u t  w i l l  in c l u d e  c o m p la in t s  a b o u t  

m a t e r ia l  t h a t  i s  r e g u la t e d  b y  O F C O M , c o m p la in t s  a b o u t  a d v e r t i s in g  

c o v e r e d  b y  t h e  A S A , a n d  m a t t e r s  o f  t a s t e ,  d e c e n c y  a n d  im p a r t ia h t y .

3 4 . W h i le  i t  i s  U k e ly  t h a t  t h e  i n ih a l  p a r h c ip a n t s  i n  t h e  n e w  R e g u la t o r  w i l l  

b e  t h e  t r a d i t io n a l  p r in t  b a s e d  m e d ia ,  i t  w i l l  b e  a  " f u t u r e  p r o o f"  

s t r u c t u r e  a n d  p u r e ly  d ig i t a l  p u b l i s h e r s  w i l l  a l s o  b e  a c h v e ly  

e n c o u r a g e d  to  j o in .  (T h e  H u f f i n g t o n  P o s t  is  a h e a d y  o n  b o a r d .)  T h e y  

w i l l  b e  b o u n d  b y  t h e  t e r m s  o f  t h e  c o n t r a c t  a n d  w i l l  h e lp  f u n d  t h e

Regulations, Section 5
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s y s t e m  a c c o r d in g  t o  a  f o r m u la  b a s e d  o n  t h e  n u m b e r  o f  u n iq u e  u s e r s  

fo r  th e ir  w e b s i t e s .

3 5 . T h e  R e g u la t o r  w iU , a t  t h e  s ta r t , h a v e  t w o  c o r e  f u n c t io n s  s p l i t  in t o  

s e p a r a t e  a r m s:

•  c o m p la in t s  h a n d l i n g  a n d  m e d ia t io n ;  a n d

•  s t a n d a r d s  a n d  e n f o r c e m e n t  c o v e r in g  c o m p l ia n c e  w i t h  t h e  E d it o r s '  C o d e  

a n d  w i t h  g e n e r a l  e t h ic s  a n d  g o v e r n a n c e .

3 6 . T h e  n a t u r e  o f  t h e  s y s t e m  -  b a s e d  o n  c o n t r a c t s  t h a t  c a n  b e  c h a n g e d  -  

m e a n s  t h a t  o v e r  t im e  m o r e  f u n c t io n s  c a n  b e  a d d e d  to  it . T h is  m ig h t  

in c l u d e  a n  " a r b itr a l"  a r m  to  d e a l  w i t h  m a t t e r s  o f  l ib e l ,  o r  p r iv a c y  

i s s u e s  a r i s in g  u n d e r  t h e  H u m a n  R ig h t s  A c t  1 9 9 8 . T h e s e  a r e  n o t  

i n c l u d e d  i n  t h e  c u r r e n t  p r o p o s a l  b e c a u s e  t h e y  a r e  c o n t in g e n t  o n  

c h a n g e s  i n  t h e  l a w .  I t  i s  p o s s i b l e  t h a t  t h i s  m i g h t  f o l l o w  f r o m  t h e  

D e f a m a t io n  B il l  w h i c h  h a s  j u s t  b e e n  b r o u g h t  b e f o r e  P a r l ia m e n t .  T h e  

in d u s t r y  is  e x t r e m e ly  k e e n  t o  p u r s u e  t h is  -  b e l i e v i n g  it  w i l l  b e  g o o d  fo r  

t h e  p u b l ic  a n d  g o o d  fo r  t h e  in d u s t r y  a t  t h e  s a m e  t im e  -  a n d  b e l i e v e s  

t h a t  t h e  s t r u c t u r e  t h a t  i s  b e i n g  p r o p o s e d  w i l l  b e  f le x ib le  e n o u g h  to  

a l l o w  s u c h  a n  im p o r t a n t  d e v e lo p m e n t .

O v e r s e e i n g  t h e  s y s t e m  a n d  g u a r a n t e e in g  it s  in d e p e n d e n c e  -  a  T r u s t  B o a r d

3 7 . T o  g u a r a n t e e  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h is  n e w  s y s t e m ,  a n d  to  o v e r s e e  it s  

a c t iv i t i e s ,  a  n e w  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  w i l l  b e  p u t  in t o  p la c e .  T h is  

B o a r d  w iU , a s  t h e  d r a f t  A r t ic le s  ( S e c t io n  8 )  a p p e n d e d  to  t h is  d o c u m e n t  

m a k e  c le a r ,  b e  " r e s p o n s ib le  fo r  t h e  m a n a g e m e n t  o f  t h e  C o m p a n y 's  [ie
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t h e  R e g u la to r 's ]  b u s in e s s ."  I n  o t h e r  w o r d s ,  it  w i l l  s u p e r v i s e  t h e  

g o v e r n a n c e  o f  t h e  c o m p a n y ,  m a n a g e  it s  f in a n c e s  a n d  a u d it ,  b e  

r e s p o n s ib le  fo r  p u b U c  a p p o in t m e n t s  u n d e r  p u b l ic  a p p o in t m e n t s  

p r o c e d u r e ,  s e t  a n d  m o n i t o r  b e n c h m a r k s  fo r  p e r f o r m a n c e  a n d  H a ise  a s  

n e c e s s a r y  w i t h  t h e  in d u s t r y 's  t r a d e  a s s o c ia t io n s .  A s  a  B o a r d , i t  w i l l  n o t  

h a v e  a n y  r o le  in  t h e  a d j u d ic a t io n  o f  i n d i v i d u a l  c o m p la in t s ,  o r  t h e  

c o n d u c t  o f  a n y  i n v e s h g a h o n s  t h a t  m a y  b e  la u n c h e d  in t o  s e r io u s  o r  

s y s t e m ic  b r e a k d o w n s  i n  e t h ic a l  s t a n d a r d s ,  b u t  i t  w i l l  b e  r e s p o n s ib le  fo r  

t r ig g e r in g  s u c h  a n  i n v e s h g a h o n  a n d  e x e r c i s in g  t h e  p o w e r  o f  s a n c h o n  

f o l l o w i n g  a n  a d v e r s e  r e p o r t .  T h e  T r u s t  B o a r d 's  p o w e r s  a n d  

r e s p o n s ib i l i t i e s  a r e  s e t  o u t  i n  t h e  d r a f t  A r h c le s  o f  A s s o c ia t io n .

3 8 . T h e  T r u s t  B o a r d  w i l l  h a v e  a  m a jo r ity  o f  i n d e p e n d e n t ,  p u b l ic  m e m b e r s  

o n  it. It i s  p r o p o s e d  t h a t  th e r e  s h o u l d  b e  s e v e n  D ir e c t o r s  in  to ta l ,  

c o m p r i s in g  t h e  i n d e p e n d e n t  C h a ir m a n  o f  t h e  R e g u la t o r ,  th r e e  p u b U c  

m e m b e r s  w h o  h a v e  n o  c o r m e c t io n  w i t h  t h e  p r in t  o r  d ig i t a l  m e d ia  a n d  

t h r e e  p r e s s  o r  n e w  m e d ia  r e p r e s e n t a h v e s .  T h e  a p p o in t m e n t  o f  t h e  

i n d e p e n d e n t  m e m b e r s  o f  t h e  B o a r d  w i l l  b e  t h r o u g h  a n  i n d e p e n d e n t  

a p p o in t m e n t s  p r o c e s s  determ ined b y  the T ru st Board its e lf  in  h n e  w i t h  

p u b h c  a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s .  M e m b e r s  w i l l  s e r v e  a  t h r e e  y e a r  

te r m , r e n e w a b le  o n c e .  It w i l l  b e  fo r  t h e  T r u s t  B o a r d  to  p u t  in  p la c e  

a r r a n g e m e n t s  to  e n s u r e  t h e  o r d e r ly  r o t a h o n  o f  m e m b e r s .  T h e  m in o r i t y  

p r e s s  o r  n e w  m e d i a  r e p r e s e n t a h v e s  w i l l  b e  a p p o i n t e d  b y  t h e  IF B , a n d  

a r e  h k e ly  t o  b e  i n d i v i d u a l s  w i t h  s e n io r  e d i t o r ia l  o r  p u b U s h in g  

e x p e r ie n c e ,  b u t  n o t  s e r v i n g  e d i t o r s .  T h e  T r u s t  B o a r d  w i l l  a l s o  b e  

r e s p o n s ib le  fo r  a p p o i n h n g  t h e  C E O , w h o  w i l l  h e a d  t h e  f u l l  t im e  s t a f f  o f  

t h e  R e g u la t o r .  H i s  o r  h e r  s a la r y  a n d  c o n d i t io n s  w i l l  b e  f i x e d  b y  t h e  

B o a r d  i n  a c c o r d a n c e  w i t h  b u d g e t s .
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3 9 . I n  o r d e r  to  s e t  u p  t h i s  n e w  s y s t e m  in  a n  i n d e p e n d e n t  a n d  t r a n s p a r e n t  

m a im e r ,  th e r e  w i l l  n e e d  to  b e  a n  in t e r im  o r  " s h a d o w "  T r u s t  B o a r d  

w h i c h  c a n  p u t  i n  p la c e  a n  i n d e p e n d e n t  a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e .  It is  

p r o p o s e d  t h a t  i n  o r d e r  t o  d e l iv e r  t h i s  t r a n s ih o n  L o r d  H u n t  -  i n  h i s  

c a p a c i t y  a s  t h e  e x i s h n g  P C C  C h a ir m a n  -  s h o u l d  a p p o i n t  th r e e  p u b h c  

m e m b e r s ,  w h o  w i l l  s i t  a l o n g s i d e  th r e e  p r e s s  m e m b e r s ,  u n d e r  h i s  

C h a ir m a n s h ip  t o  d e c i d e  o n  a n  a p p o in t m e n t s  p r o c e s s  a n d  s e t  i t  i n  tr a in .  

A s  s o o n  a s  p e r m a n e n t  a p p o in t m e n t s  h a v e  b e e n  m a d e  t o  t h e  T r u s t  

B o a r d  u n d e r  t h e  n e w  p r o c e s s  -  w h i c h  s h o u l d  n o t  t a k e  m o r e  t h a n  a  f e w  

m o n t h s  -  t h e s e  " s h a d o w "  m e m b e r s  w i l l  r e l in q u i s h  th e ir  r o le s .  T h e  

t h r e e  p u b l ic  m e m b e r s  a p p o i n t e d  b y  L o r d  H u n t  fo r  t h is  s h o r t  te r m  

p o s i h o n  s h o u l d  n o t  b e  i n d i v i d u a l s  w h o  w o u l d  w i s h  t o  p u t  t h e m s e l v e s  

f o r w a r d  fo r  p e r m a n e n t  r o le s  o n  t h e  T r u s t  B o a r d .

D e a h n g  w i t h  c o m p la in t s

4 0 . T h e  b u lk  o f  c o m p la in t s  a b o u t  t h e  p r e s s  -  a s  t h e  e x p e r i e n c e  o f  t h e  P C C  

o v e r  t w e n t y  y e a r s  h a s  s h o w n  - is  a l w a y s  l ik e ly  t o  r e la t e  t o  r e la t iv e ly  

s t r a ig h t f o r w a r d  a n d  in a d v e r t e n t  in a c c u r a c ie s ,  o r  t o  o p p o r t u n i t y  to  

c o m m e n t .  M a n y  c a n  b e  d e a l t  w i t h  b y  a  q u ic k  c o r r e c h o n  o r  a p o l o g y ,  a  

p u b h s h e d  le t t e r  o r  a n  a m e n d m e n t  o f  e l e c t r o n ic  r e c o r d s .  T h is  is  

p a r t ic u la r ly  e f f e c t iv e  i n  t h e  d ig i t a l  a g e  w h e r e  t h e  r e c o r d  c a n  b e  

a m e n d e d  v e r y  s w i f t ly ,  o f t e n  e v e n  w i t h i n  h o u r s  o f  p u b l ic a t io n .  I n  t h e  

m a in  t h e s e  c o m p la in t s  s h o u l d  a l w a y s  b e  d e a l t  w i t h  d ir e c t ly  b y  t h e  

e d i t o r  o f  t h e  p u b l i c a t io n  c o n c e r n e d ,  a s  t h a t  i s  l ik e ly  to  b e  t h e  f a s t e s t  

w a y  t o  r e s o lv e  a  d i s p u t e .  T h e  c h a n g e s  t o  in t e r n a l  c o m p h a n c e  s y s t e m s  

w h i c h  t h e  n e w  r e g u la t o r y  s t r u c t u r e  is  d e s i g n e d  to  f o s t e r  -  i n c l u d i n g  

a n n u a l  r e p o r t in g  to  t h e  R e g u la t o r  -  s h o u l d  e n s u r e  t h a t  t h is  h a p p e n s  

m o r e  o f t e n  t h a n  i t  d o e s  n o w .
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4 1 . O n ly  w h e r e  a  c o m p la in t  c a n n o t  b e  r e s o l v e d  w i t h  t h e  p u b l i c a t io n  

c o n c e r n e d  s h o u l d  i t  b e c o m e  a  m a t t e r  fo r  t h e  R e g u la t o r .  M o s t  s u c h  

d i s p u t e s  c a n  t h e n  b e  m e d ia t e d  t h r o u g h  a  p r o c e s s  o f  c o n c h ia h o n .  

R e la t iv e ly  f e w  o f  t h e m  -  p a r t ic u la r ly  o n  m a t t e r s  o f  a c c u r a c y  -  w i l l  

r e q u ir e  a  f o r m a l  r u U n g .

4 2 . O n e  o f  t h e  t w o  a r m s  o f  t h e  R e g u la t o r  w i l l  d e a l  w i t h  s u c h  c o m p la in t s .  

B u i ld in g  o n  t h e  w i d e l y  r e g a r d e d  c o n c h ia h o n  t e c h n iq u e s  o f  t h e  P C Q  it  

w i l l  s e e k  to  p r o v i d e  a  q u ic k ,  f r e e  a n d  e f f e c t iv e  s e r v ic e  fo r  m e m b e r s  o f  

t h e  p u b l ic  w h o  h a v e  a  g r ie v a n c e  a b o u t  a  p u b h s h e d  a r t ic le . T h e  

R e g u la t o r  w i l l  h a v e  p u b h s h e d  s t a n d a r d s  o f  s e r v ic e  t h a t  s e e k  to  

g u a r a n t e e  b r is k  h m e s c a le s  w i t h i n  w h i c h  c o m p la in t s  w iU  b e  d e a l t  w i t h .  

U n l ik e  t h e  s t a t u t o r y  r e g u la t o r  O F C O M , i t  w i l l  g u a r a n t e e  t o  l o o k  in t o  

a n d  a c k n o w l e d g e  a h  c o m p la in t s .  I t  w i l l  p r o d u c e  r e g u la r  a n d  

t r a n s p a r e n t  c o m p la in t s  s t a t i s t ic s ,  a c c o r d in g  t o  b e n c h m a r k s  la id  d o w n  

b y  t h e  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d . I t  i s  h o p e d  t h a t  -  a s  a  r e s u l t  o f  t h e  

t i g h t e n i n g  o f  in t e r n a l  g o v e r n a n c e  s y s t e m s  w i t h i n  p u b l i s h e r s  w h i c h  is  

in h e r e n t  in  t h e s e  p r o p o s a l s  -  t h e  n u m b e r  o f  c o m p la in t s  t h a t  t h e  

R e g u la t o r  is  d e a l i n g  w i t h  s h o u l d  a c t u a l ly  f a l l  o v e r  t im e ,  t h e r e b y  

in c r e a s in g  s p e e d  a n d  e f f i c i e n c y  s h l l  fu r th e r .

4 3 .  T h e  R e g u la t o r  w i l l  p u b l i s h  a  " la d d e r  o f  s a n c h o n s "  fo r  b r e a c h e s  o f  t h e  

C o d e .  T h e s e  w i l l  g r a d u a t e ,  fo r  in s t a n c e ,  f r o m  in f o r m a l  r e s o lu t io n ,  to  

p u b h s h e d  a p o l o g i e s ,  t o  a  f o r m a l  r e p r im a n d  t h r o u g h  a n  a d j u d ic a t io n .  It  

w iU  b e  fo r  t h e  n e w  R e g u la t o r ,  w h i c h  w iU  b e  i n d e p e n d e n t  i n  s u c h  

m a t t e r s ,  to  s e t  t h e s e  o u t .  I t  w iU  a l s o  b e  fo r  t h e  R e g u la t o r  to  l o o k  in t o  

h o w  c r ih c a l  a d j u d ic a h o n s  a r e  p r e s e n t e d  a n d  b r a n d e d  i n  t h e  r e le v a n t
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p u b l i c a t io n  t o  m a k e  c le a r  t h a t  i t  h a s  b e e n  c r i t ic i s e d ,  a n d  -  u n d e r  t h e  

C o d e  -  to  a g r e e  w h e r e  it  s h o u l d  b e  p la c e d .

4 4 . T h e  m o s t  s ig n i f i c a n t  p e n a l t y  o f  t h e  c o m p la in t s  a r m  o f  t h e  R e g u la t o r  

w i l l  b e  t h e  i s s u i n g  o f  a  c r i t ic a l  a d j u d ic a t io n ,  w h i c h  r e m a in s  a  p o w e r f u l  

s a n c t io n .  T h e  c o m p la in a n t  w i l l  h a v e  r ig h t  t o  a p p e a l  t h i s  d e c i s i o n  to  a n  

I n d e p e n d e n t  A s s e s s o r  ( s e e  p a r a s  8 5 -8 6  b e lo w ) .  I t  i s  n o t  p r o p o s e d  t h a t  

t h e  R e g u la t o r  w i l l  h a v e  t h e  a b i l i t y  to  a w a r d  c o m p e n s a t i o n  fo r  b r e a c h e s  

o f  t h e  C o d e  ( w h ic h  i s  i n d e e d  in  l in e  w i t h  O F C O M 's  r o le  in  t h i s  a r e a ) .  

S u c h  a  s a n c t io n  w o u l d  in e v i t a b ly  l e a d  t o  t h e  " le g a l i s a t io n "  o f  t h e  

s y s t e m  w h i c h  w o u l d  u n d e r m in e  it s  a b i l i t y  to  p r o v i d e  s w i f t  a n d  

e f f e c t iv e  r e d r e s s  t o  c o m p la in a n t s  w h e r e  t h e  b r e a c h  h a d  b e e n  

i n a d v e r t e n t  o r  in s ig n i f i c a n t .  G i v e n  t h a t  s p e e d  is  o f  t h e  e s s e n c e  in  t h e  

c o r r e c t io n  o f  in a c c u r a c ie s ,  o r  in  d e a l i n g  w i t h  h a r a s s m e n t ,  

c o m p e n s a t i o n  w o u l d  i n  r e a l i t y  r u n  c o u n t e r  t o  t h e  in t e r e s t s  o f  m o s t  

c o m p la in a n t s  b y  m a k in g  e f f e c t iv e  m e d i a t i o n  m u c h  m o r e  d i f f ic u l t ,  i f  

n o t  im p o s s ib l e .  C o m p e n s a t io n  is ,  o f  c o u r s e ,  a n  o p t i o n  w i t h i n  t h e  r a n g e  

o f  e x i s t i n g  c iv i l  l a w  r e m e d ie s  a v a i la b le  to  c o m p la in a n t s .

4 5 .  C o m p la in t s  w i l l  b e  h a n d l e d  b y  a  f u l l  t im e  s e c r e t a r ia t  w i t h i n  th e  

R e g u la t o r .  I ts  w o r k  w i l l  b e  o v e r s e e n  -  a n d  r u l in g s  i s s u e d  -  b y  a  

C o m p la in t s  C o m m it t e e  w h i c h  w i l l  b e  t o t a l ly  in d e p e n d e n t  o f  t h e  

in d u s t r y ,  a l t h o u g h  it  w i l l  h a v e  s o m e  s e n io r  e d i t o r ia l  in p u t .

4 6 .  I t  is  p r o p o s e d  t h a t  t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  s h o u l d  b e  a  s t a n d in g  

b o d y  o f  1 3  a d j u d ic a t o r s .  T h e y  w o u l d  c o m p r is e  t h e  i n d e p e n d e n t  

C h a ir m a n  o f  t h e  R e g u la t o r ,  s e v e n  p u b l ic  m e m b e r s  a p p o i n t e d  b y  t h e  

i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  u n d e r  p u b l ic  a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s  a n d  

f i v e  w o r k i n g  e d i t o r s  r e p r e s e n t in g  t h e  b r o a d  t e x t u r e  o f  t h e  in d u s t r y  -
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t w o  f r o m  n a t io n a l  n e w s p a p e r s ,  o n e  m a g a z in e  e d i t o r ,  o n e  r e g io n a l  

e d i t o r  a n d  o n e  e d i t o r  f r o m  S c o t la n d  ( in  v i e w  o f  t h e  d i s t in c t iv e  n a t u r e  

o f  t h e  S c o t h s h  p r e s s ) .  T h e  m in o r i t y  p r e s s  m e m b e r s  w i l l  b e  n o m in a t e d  

n o t  b y  t h e  IF B  a s  n o w ,  b u t  b y  t h e  r e le v a n t  i n d u s b y  b a d e  a s s o c ia t io n .  It  

m a y  b e  th a t ,  i n  o r d e r  t o  r e f le c t  s t r u c t u r a l  c h a n g e  w i t h i n  t h e  i n d u s b y ,  

o n e  o f  t h e s e  m a y  b o m  b m e  to  t im e  b e  a  d ig i t a l  e d i t o r .

4 7 .  I t  is  e n v i s a g e d  t h a t  th e r e  w i l l  b e  r e g u la r  r o t a b o n  a m o n g  t h e  e d i t o r s  o n  

t h e  a d v ic e  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d ;  a n d  t h a t  t h e  p u b h c  

m e m b e r s  s h o u l d  h a v e  th r e e  y e a r  t e r m s  o f  o f f ic e ,  r e n e w a b le  o n l y  o n c e .  

A r r a n g e m e n t s  t o  e n s u r e  o r d e r ly  r o t a t io n  w i l l  b e  a  m a t t e r  fo r  t h e  

i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d .

C o m p l ia n c e  a n d  i n v e s b g a b o n s

4 8 . T h e  R e g u la t o r  w i l l  h a v e  a n  e n t ir e ly  n e w  f u n c b o n  - i n  a  r a d ic a l  

d e p a r t u r e  b o m  a n y  p r e v io u s  p r e s s  r e g u la t o r y  r e g im e  - t o  e n s u r e  

c o m p h a n c e  w i t h  e t h ic a l  s t a n d a r d s ,  t o  m o n i t o r  g o v e r n a n c e  w i t h i n  

n e w s p a p e r s ,  t o  i n v e s b g a t e  w h e r e  i t  b e l i e v e s  t h e r e  h a s  b e e n  a  s y s t e m ic  

b r e a c h  in  s t a n d a r d s ,  a n d  t o  im p o s e  s a n c t io n s .  T h e s e  n e w  a n d  

s ig n i f i c a n t  p o w e r s  w i l l  d e r iv e  b o m  t h e  c o n b a c t  b e t w e e n  t h e  R e g u la t o r  

a n d  i t s  m e m b e r  c o m p a n ie s ,  s e t  o u t  i n  m o r e  d e t a i l  b e lo w .

4 9 . I t  is  p r o p o s e d  t h a t  t h e r e  w i l l  b e  a  s m a l l  n u m b e r  o f  f u l l  t im e  s t a f f  w i t h i n  

t h e  R e g u la t o r  to  s e r v ic e  i t s  I n v e s b g a b o n  a n d  C o m p h a n c e  P a n e l  (" th e  

P a n e l" ) . I t  w i l l  b e  o v e r s e e n  b y  a  p u b h c  m e m b e r  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  

T r u s t  B o a r d , w h o m  t h e  T r u s t  B o a r d  w i l l  a p p o in t .
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50. I t  w i l l  b e  fo r  t h e  R e g u la t o r  t o  s e t  o u t  p r e c i s e  d e t a i l s  o f  h o w  t h e  P a n e l  

w iU  o p e r a t e .  B u t  i t  w i l l  h a v e  s o m e  c o r e  f u n c t io n s .  T h e s e  in c lu d e :

* o v e r s e e i n g  t h e  p r o c e s s  o f  a r m u a l c e r t i f ic a t io n  b y  p u b l i s h e r s  a b o u t  e t h ic a l  

a n d  g o v e r n a n c e  i s s u e s  a m o n g  th e ir  h t le s ;

* m o n i t o r in g  a n d  a n a l y s i n g  t h e  r e s p o n s e s  t o  t h a t  p r o c e s s  a n d  t a k in g  u p  

i s s u e s  t h a t  a r is e  f r o m  th e m ;

* m o n i t o r in g  t r e n d s  i n  i n d i v i d u a l  c o m p la in t s  d e a l t  w i t h  b y  t h e  C o m p la in t s  

C o m m it t e e  t o  d e t e c t  i s s u e s  o f  c o n c e r n  o n  i n d i v i d u a l  t i t le s  o r  a c r o s s  a n d  

i n d i v i d u a l  p u b l i s h e r s ;  a n d

* a n a ly s in g  p u b h c  o r  P a r l ia m e n t a r y  r e p o r t s  a b o u t  p r e s s  s t a n d a r d s  w i t h i n  

s p e c i f ic  a r e a s  to  s e e  i f  t h e r e  is  a  s u b s t a n h v e  c o m p l ia n c e  i s s u e  h i g h l i g h t e d  b y  

t h e m  t h a t  r e q u ir e s  in v e s h g a t io n .

51 . I n  e a c h  o f  t h e s e  a r e a s , t h e  P a n e l  w iU  r e p o r t  t o  t h e  T r u s t  B o a r d  o n  it s  

f i n d i n g s  a n d ,  i f  n e c e s s a r y ,  m a k e  a  r e c o m m e n d a t io n  t h a t  th e r e  n e e d s  to  

b e  a n  in v e s t i g a t i o n  in t o  a  p a r h c u la r  h t le  o r  p u b l i s h e r  b a s e d  o n  t h e  

e v i d e n c e  i t  h a s  u n c o v e r e d .  T h is  m a y ,  i n  t h e  f ir s t  in s t a n c e ,  b e  s i m p l y  o n  

p a p e r .  B u t  i f  t h e  T r u s t  B o a r d  b e l i e v e s  a  f u l l  in v e s t i g a t i o n  -  i n c l u d i n g  

r e q u e s t s  fo r  d o c u m e n t a t io n  a n d  t h e  i n t e r v i e w i n g  o f  w i t n e s s e s  -  is  

r e q u ir e d ,  i t  c a n  p r o a c t iv e ly  t r ig g e r  s u c h  a n  in v e s t ig a t io n .  T h is  l i s t  is  

n o t  e x h a u s t iv e ,  b u t  a  t r ig g e r  m a y  t a k e  p la c e :

* w h e r e  i t  a p p e a r s  th e r e  h a v e  b e e n  s ig n i f i c a n t ,  s y s t e m ic  b r e a c h e s  o f  t h e  

E d ito r s '  C o d e  o r  i n  g e n e r a l  e t h ic a l  b e h a v io u r  -  s u c h  a s  i n  t h e  c a s e  o f  t h e  

M c C a r m s;
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* w h e r e  s e r io u s  b r e a c h e s  o f  t h e  c r im in a l  o r  c i v i l  l a w  h a v e  b e e n  r e s o l v e d  b y  

t h e  C o u r t ,  b u t  t h e  T r u s t  B o a r d  b e l i e v e s  t h a t  a n  in v e s t i g a t i o n  i s  d e s ir a b le  

b e c a u s e  o f  t h e  w i d e r  i s s u e s  r a is e d  -  fo r  in s t a n c e  in  t h e  c a s e  o f  p h o n e  h a c k in g ,  

o r  M r  C h r is  J e f fe r ie s ;  o r

* w h e r e  a n n u a l  c e r h f ic a t io n  i d e n h f i e s  s ig n i f i c a n t  a n d  s u b s t a n h v e  i s s u e s  o f  

c o n c e r n  i n  r e la t io n  to  a  s in g le  in c id e n t ,  c o m p U a n c e  p r o c e s s e s  o r  a  lo n g - t e r m  

p a t t e r n  o f  C o d e  b r e a c h e s .

5 2 . I t  w i l l  b e  fo r  t h e  R e g u la t o r  t o  d e v e l o p  d e t a i l e d  p r o c e d u r e s  fo r  

p u r s u i n g  s u c h  i n v e s t i g a h o n s  in  l in e  w i t h  t h e  d r a f t  R e g u la t io n s  

( S e c h o n s  2 5 -5 3 ) ,  b u t  i t  is  p r o p o s e d  th a t , w h e r e  o n e  i s  t r ig g e r e d ,  it  w i l l  

b e  u n d e r t a k e n  b y  a  b e s p o k e  t e a m  o f  t h r e e  in v e s h g a t o r s  a p p o i n t e d  fo r  

t h a t  s p e c i f i c  in v e s t i g a t i o n  a c c o r d in g  t o  t h e  e x p e r t i s e  r e q u ir e d .  T h e y  

w i l l  b e  d r a w n  f r o m  a  w i d e r  l i s t  o f  e x p e r t s  w h o s e  n a m e s  w i l l  b e  k e p t  b y  

t h e  T r u s t  B o a r d  a n d  w i l l  b e  p u b l i c ly  a v a i la b le .  O f  t h e  th r e e  

in d i v i d u a l s ,  t w o  w i l l  b e  p u b l ic  r e p r e s e n t a t iv e s  w i t h  n o  c o r m e c t io n  to  

t h e  p r e s s ,  a n d  t h e  t h ir d  w i l l  b e  a n  i n d i v i d u a l  w i t h  a  s e n io r  n e w s p a p e r  

o r  d ig i t a l  b a c k g r o u n d ,  b u t  n o t a serv in g  editor.

5 3 . A t  t h e  c o n c l u s i o n  o f  t h e  in v e s h g a t i o n ,  t h e  t e a m  w i l l  r e p o r t  t o  t h e  

i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  -  in c l u d i n g  it s  a s s e s s m e n t  o f  a n y  p u b U c  

in t e r e s t  i s s u e s  -  w i t h  o n e  o f  a  n u m b e r  o f  p o s s ib l e  c o n c lu s io n s  w h i c h  

m a y  i n c lu d e  (a s  s e t  o u t  i n  m o r e  d e t a i l  in  S e c t io n  3 8  o f  t h e  d r a f t  

R e g u la h o n s ) :

* d e t e r m in in g  t h a t  th e r e  i s  n o  e v i d e n c e  o f  a n y  w r o n g - d o in g ;
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* m a k in g  r e c o m m e n d a t io n s  a b o u t  f u t u r e  b e s t  p r a c t ic e ;

* r e p r im a n d in g  t h e  p u b l i s h e r  w h i c h  i s  t h e  s u b j e c t  o f  t h e  in v e s h g a t io n ;

* d i r e c t in g  t h e  p u b h c a h o n  o r  p u b l ic a t io n s  t h a t  w e r e  t h e  s u b je c t  o f  t h e  

i n v e s h g a h o n  t o  p u b l i s h  a  s u m m a r y  o f  t h e  P a n e l 's  f in d in g s ;

* r e q u ir in g  u n d e r t a k in g s  f r o m  t h e  p u b l i s h e r  in  r e s p e c t  o f  f u t u r e  c o n d u c t  

w h i c h  t h e  R e g u la t o r  w i l l  t h e n  m o n it o r ;  o r

* r e f e r r in g  t h e  m a t t e r  t o  t h e  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  t o  c o n s id e r  a  f in a n c ia l  

p e n a l t y .

5 4 . T h e  T r u s t  B o a r d  w i l l  h a v e  t h e  p o w e r  to  l e v y  a  f in e  a g a in s t  t h e  

p u b h s h e r  i n v o l v e d  i n  t h e  in v e s h g a t i o n  in  t h e  m o s t  s e r io u s  c a s e s  o f  a  

b r e a k d o w n  i n  e t h ic a l  s t a n d a r d s ,  o r  in t e r n a l  c o m p l ia n c e  a n d  

g o v e r n a n c e .  E v e n  t a k in g  in t o  a c c o u n t  t h e  p a r lo u s  h n a n c ia l  s t a t e  o f  

m u c h  o f  t h e  i n d u s t r y ,  t h is  p o w e r  w iU  p l a y  a  c r u c ia l ly  im p o r t a n t  r o le  in  

t h e  R e g u la t o r 's  p u r s u i t  o f  i t s  o b j e c t iv e s  o f  e n f o r c in g  s t a n d a r d s  a n d  

c o m p h a n c e  a c r o s s  t h e  in d u s t r y .

5 5 . T h e  T r u s t  B o a r d  w iU  b e  a b le  t o  i m p o s e  a  h n e  a c c o r d in g  t o  p u b l i s h e d  

g u i d e h n e s .  T h e  h n e  c a n  b e  l e v i e d  a t  u p  to  1% o f  t h e  a r m u a l t u r n o v e r  o f  

a  p u b h s h e r  r e la h n g  t o  t h e  p u b l i c a t io n  o r  p u b l ic a t io n s  ( b o t h  p r in t  a n d  

d ig i t a l )  w h i c h  i s  o r  a r e  f o u n d  to  b e  i n  s e r io u s  o r  s y s t e m ic  b r e a c h  o f  t h e  

C o d e  o r  w h e r e  th e r e  h a s  b e e n  a  s e r io u s  b r e a k d o w n  i n  e t h ic s  o r  in t e r n a l  

g o v e r n a n c e ,  w i t h  a n  u p p e r  c a p  o f  £ 1 ,0 0 0 ,0 0 0 . I n  d e t e r m in in g  t h e  l e v e l  

o f  h n e ,  t h e  T r u s t  B o a r d  w iU  h a v e  t o  t a k e  in t o  a c c o u n t  t h e  n a t u r e  o f  t h e  

b r e a c h  a n d  it s  im p a c t ,  w h e t h e r  i t  w a s  in a d v e r t e n t  o r  r e c k le s s ,  w h e t h e r
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t h e r e  w e r e  a g g r a v a t in g  o r  m i t ig a t in g  f a c t o r s  a n d  s o  o n .  T h e s e  d r a f t  

c r it e r ia  a r e  s e t  o u t  i n  t h e  A n n e x  t o  t h e  R e g u la h o n s .  I s s u e s  r e la h n g  to  

t h e  f in a n c in g  o f  i n v e s t i g a t i o n s  a n d  t h e  u s e  o f  t h e  f in e s  a r e  d e a l t  w i t h  in  

p a r a s  9 2 - 9 3  b e lo w .

5 6 . T h e r e  w iU  b e  a n  a p p e a l s  p r o c e s s  a g a in s t  a n y  d e c i s i o n  b y  t h e  T r u s t  

B o a r d . O n  t h e  r e q u e s t  fo r  a n  a p p e a l ,  t h e  T r u s t  B o a r d  ( e x c lu d in g  a n y  

m e m b e r  t h a t  w a s  i n v o l v e d  i n  t h e  o r ig in a l  in v e s t ig a t io n )  w i l l  r e v i e w  

t h e  r e q u e s t  i t s e l f  a n d ,  i f  t h e r e  a r e  g r o u n d s ,  a p p o in t  a n  i n d e p e n d e n t  

t e a m  - d r a w n  f r o m  t h e  P a n e l ,  b u t  d i f f e r e n t  f r o m  t h o s e  w h o  u n d e r t o o k  

t h e  o r ig in a l  in v e s t i g a t i o n  -  t o  d o  s o .  T h e ir  d e c i s i o n  w iU  b e  f in a l .

5 7 . O n e  o f  t h e  c e n t r a l  a im s  o f  t h is  n e w  s y s t e m  o f  c o m p l ia n c e  a n d  

e n f o r c e m e n t  i s  t o  e n s u r e  a  r e n e w a l  o f  in t e r n a l  g o v e r n a n c e  a n d  

o b s e r v a n c e  o f  e t h ic a l  s t a n d a r d s  w i t h i n  a l l  p u b U c a t io n s .  S a n c t io n s  w iU  

b e  aU  t h e  m o r e  s e v e r e  w h e r e  t h e r e  i s  e v i d e n c e  t h a t  t h e s e  h a v e  b r o k e n  

d o w n  o r  w e r e  in a d e q u a t e  in  t h e  f ir s t  p la c e .  T h e r e  w i l l  t h e r e f o r e  b e  r e a l  

b e n e f i t  to  p u b h s h e r s  to  e n s u r e  t h e  h i g h e s t  s t a n d a r d s  w i t h i n  t h e  

n e w s p a p e r .  T o  e n s u r e  t h is  h a p p e n s ,  i t  i s  p r o p o s e d  t h a t  t h e r e  is  a  

s e n io r  f ig u r e  w i t h i n  a n  i n d i v i d u a l  p u b l i s h e r  r e s p o n s ib le  fo r  o v e r s e e i n g  

a n d  m o n i t o r in g  c o m p l ia n c e .

5 8 . I t  w i l l  b e  t h e  r o le  o f  t h e  P a n e l  t o  m o n i t o r  t h e s e  s t a n d a r d s ,  a n d  i t  w i l l  d o  

s o  b y  m e a n s  o f  a r m u a l p r o c e s s  o f  c e r t i f ic a t io n  b y  i n d i v i d u a l  p u b l i s h e r s .  

E a c h  y e a r  t h e  p u b l i s h e r s  w i l l  h a v e  t o  p r o v i d e  a n  a r m u a l s t a t e m e n t  

c o v e r i n g  a  n u m b e r  o f  k e y  i s s u e s .  T h e s e  a r e  s e t  o u t  i n  d e t a i l  i n  t h e  

A r m e x  to  t h e  R e g u la t io n s  b u t  in c lu d e :

* c o p ie s  o f  in t e r n a l  m a n u a ls ,  c o d e s  o r  g u id a n c e  i s s u e d  to  j o u r n a l is t s ;
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* d e t a i l s  o f  c o m p l ia n c e  p r o c e s s e s  i n c l u d i n g  h o w  a  p u b l i s h e r s  d e a l s  w i t h  

p r e - p u b l ic a t io n  a d v ic e .  C o d e  c o m p l ia n c e ,  v e r i f i c a h o n  o f  s t o r ie s ,  e d i t o r ia l  

c o m p la in t s  a n d  t r a in in g  it  g i v e s  i t s  s ta ff;  a n d

* d e t a i l s  o f  s t e p s  t a k e n  i n  r e s p o n s e  t o  a n y  a d v e r s e  a d j u d ic a t io n s  f r o m  t h e  

R e g u la t o r  in  t h e  p r e v i o u s  y e a r .

5 9 . I t  is  n o t  i n t e n d e d  t h a t  t h is  w i l l  b e  a  b u r e a u c r a t ic  o r  c o s t ly  p r o c e s s  fo r  

t h e  p u b l i s h e r .  P r o v id in g  g o o d  in t e r n a l  r e c o r d s  a r e  k e p t ,  i t  s h o u l d  b e  a  

s t r a ig h t f o r w a r d  a n d  e a s y  p r o c e s s  t o  p r o v i d e  t h is  in f o r m a t io n .  B u t  it  

w i l l  a l l o w  t h e  R e g u la t o r  t o  m a in t a in  a n  o v e r v i e w  o f  e t h i c a l  s t a n d a r d s  

t h r o u g h o u t  t h e  in d u s t r y  i n  a  w a y  w h i c h  s h o u l d  l e a d  to  c o n s i s t e n t ,  

t a n g ib le  i m p r o v e m e n t  a n d  a n  in c r e a s e  i n  t h o s e  s t a n d a r d s  o v e r  t h e  

y e a r s .  T h is  u n p r e c e d e n t e d  l e v e l  o f  t r a n s p a r e n c y  w i l l  b e  o f  d ir e c t  

b e n e f i t  b o t h  to  t h e  p u b h c ,  a n d  a ls o  t o  t h e  p u b l i s h e r .

G iv i n g  t h e  R e g u la t o r  a  l e g a l  f o u n d a h o n

6 0 . T o  w o r k ,  t h e  R e g u la t o r  w i l l  r e q u ir e  a  l e g a l  b a s i s .  I t  i s  p r o p o s e d  to  

p r o v i d e  t h is  t h r o u g h  a  s e r ie s  o f  l e g a l l y  e n f o r c e a b le  m e m b e r s h ip  

c o n t r a c t s  b e t w e e n  i n d i v i d u a l  p u b l i s h e r s  a n d  t h e  R e g u la t o r .  T h e  

c o n t r a c t  a n d  t h e  R e g u la t io n s  a c c o m p a n y in g  it  w i l l  p r o v i d e  t h e  p o w e r s  

t h e  R e g u la t o r  n e e d s  -  p a r t ic u la r ly  w i t h  r e g a r d  to  i n v e s t i g a h o n s  a n d  

s a n c t io n s  -  b u t  w i l l  a l s o  p r o v i d e  it  w i t h  l o n g  t e r m  g u a r a n t e e s  o f  

f u n d in g ,  t h u s  f o r t i f y in g  it s  in d e p e n d e n c e .  I t  w i l l  a l s o  b u i ld  f l e x ib i l i t y  

in t o  t h e  s y s t e m  in  t w o  w a y s .  F ir s t  o f  aU  n e w  p u b l i s h e r s  t h a t  a r e  

e s t a b l i s h e d  -  m a in ly  in  t h e  d ig i t a l  a r e a  -  c a n  jo in .  S e c o n d ly ,  i t  c a n
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r e s p o n d  to  c h a n g e s  i n  l e g i s la t io n ,  fo r  in s t a n c e  in  r e g a r d  t o  t h e  " a rb itra l 

arm " , d i s c u s s e d  a t  p a r a  3 6  a b o v e .

6 1 . T h e  d r a f t  c o n t r a c t  f r a m e w o r k  a n d  R e g u la h o n s  a r e  s e t  o u t  i n  E x h ib it s  B  

a n d  C  a t t a c h e d  to  t h i s  d o c u m e n t .  T h e  c o n t r a c t  w i l l  b e  g o v e r n e d  b y  

E n g h s h  l a w  e x c e p t  fo r  p u b l i s h e r s  i n  S c o t la n d ,  w h e r e  t h e  l a w  o f  

S c o t la n d  w i l l  a p p ly .  T h e  c o n t r a c t  f r a m e w o r k  in c lu d e s :

* t h e  o b l ig a t io n s  o f  t h e  " r e g u la te d  e n tity "  ( in  o t h e r  w o r d s  t h e  p u b U s h e r )  

r e la h n g  t o  c o m p l ia n c e  w i t h  t h e  E d ito r s '  C o d e  a n d  w i t h  t h e  R e g u la t io n s ,  to  

a n n u a l  r e p o r t in g  (a s  s e t  o u t  a b o v e )  a n d  to  c o - o p e r a h o n  w i t h  a n y  s t a n d a r d s  

i n v e s h g a h o n ;

* a n  u n d e r t a k in g  to  a b id e  b y  t h e  R e g u la t o r 's  d e c is io n s ;

* t h e  o b l ig a t io n s  o f  t h e  R e g u la t o r  t o  d e a l  fa ir ly  a n d  p r o p o r h o n a t e ly  w i t h  t h e  

c o n t r a c h n g  p a r t ie s ;  a n d

* c o m m it m e n t s  o n  f u n d in g .

6 2 . T h e  R e g u la t io n s  w i l l  c o v e r  t h e  r e m it  a n d  f u n c t io n s  o f  t h e  R e g u la t o r ,  

t h e  p r o c e d u r e s  fo r  t h e  m e d ia t io n  a n d  c o n c iU a t io n  o f  c o m p la in t s ,  t h e  

p o w e r s  o f  t h e  I n v e s t ig a t io n  a n d  C o m p l ia n c e  P a n e l ,  t h e  p o w e r s  o f  t h e  

T r u s t  B o a r d  to  l e v y  s a n c h o n s ,  a n d  t h e  d e t a i l  o f  t h e  a n n u a l  c e r h f ic a t io n  

p r o c e s s .

6 3 . T o  g u a r a n t e e  t h e  l o n g  t e r m  f o u n d a t io n s  a n d  f u n d i n g  o f  t h e  R e g u la t o r ,  

p a r t ic u la r ly  in  t h e  e a r ly  y e a r s  w h e n  it  is  b e i n g  e s t a b U s h e d ,  p u b l i s h e r s  

w i l l  e n t e r  in t o  a  c o n t r a c t  w h i c h  la s t s  fo r  a t  l e a s t  f i v e  y e a r s .  T h e r e a f te r
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t h e  c o n t r a c t  w i l l  c o n t i n u e  o n  a n  a n n u a l  r o l l in g  b a s i s .  T h e  t e r m s  o f  t h e  

c o n t r a c t  o r  t h e  R e g u la t io n s  m a y  n e e d  to  b e  v a r i e d  f r o m  t im e  t o  t im e .  

V a r ia h o n  w i l l  n o t  r e q u ir e  t h e  u n a n im o u s  a p p r o v a l  o f  a l l  p u b l i s h e r s  

w h o  a r e  s i g n e d  u p  to  t h e  c o n tr a c t ,  b u t  w i l l  b e  c o n s id e r e d  in c o r p o r a t e d  

w h e r e  a  m a jo r ity  o f  v o t e s  c a s t  b y  t h e  s c h e m e 's  m e m b e r s  a g r e e .  A  

p r o p o s a l  fo r  t h e  v o h n g  m e t h o d o l o g y  h a s  y e t  t o  b e  f in a l i s e d .

6 4 . C h a n g e s  to  t h e  R e g u la t io n s  w i l l  b e  t h e  r e s p o n s ib i l i t y  o f  t h e  R e g u la t o r .  

I n  o r d e r  to  e n s u r e  t h e r e  is  p r o p e r  c o n s u l t a t io n  o n  a n y  c h a n g e s ,  a n d  

i n d e e d  to  e n s u r e  th e r e  i s  a c c o u n t a b ih t y  w i t h i n  t h e  s y s t e m ,  t h e  IF B  w i l l  

n e e d  to  a p p r o v e  a n y  a m e n d m e n t s  b e f o r e  t h e y  a r e  m a d e .  T h e  IF B  w i l l  

n o t ,  h o w e v e r ,  i t s e l f  b e  a b le  t o  a m e n d  t h e  R e g u la t io n s  o f  i t s  o w n  

v o h t io n ,  u n d e r l in in g  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  s y s t e m .

I n c e n t iv e s  to  j o in  -  a n d  k e e p i n g  p u b h s h e r s  w i t h i n  t h e  s y s t e m

6 5 . A  g r e a t  d e a l  o f  w o r k  is  c o n t i n u i n g  to  e n s u r e  t h a t  t h e r e  a r e  in c e n t iv e s  to  

j o in  t h e  s y s t e m  a n d  t o  s t a y  i n  it. T h e s e  f a l l  in t o  f o u r  a r e a s:

•  t h e  p r o v i s i o n  o f  p r e s s  c a r d s ;

•  t h e  u s e  o f  a g e n c y  c o p y  t h r o u g h  t h e  P r e s s  A s s o c ia t io n ;

•  a  " k ite -m a r k "  o r  b a d g e  fo r  p u b h c a t io n s  w h i c h  a r e  p a r t  o f  t h e  s y s t e m ;  a n d

•  t h e  w a y  i n  w h i c h  a d v e r t i s e r s  c a n  h e lp  s u p p o r t  t h e  s y s t e m .

6 6 . O n  t h e  p r o v i s i o n  o f  p r e s s  c a r d s ,  t h e r e  is  a  p r o p o s a l  c u r r e n t ly  u n d e r  

c o n s id e r a t io n  b y  t h e  s e v e n t e e n  " g a t e k e e p e r s "  w h o  i s s u e  c a r d s  to  

e n s u r e  t h a t  w h e r e  j o u r n a l i s t s  a r e  e m p l o y e d  b y  a  n e w s p a p e r  o r  

m a g a z in e ,  t h e y  w i l l  b e  a b le  to  r e c e iv e  a  p r e s s  c a r d  o n ly  w h e r e  th e ir  

p u b h s h e r  i s  s i g n e d  u p  to  t h e  s y s t e m  o f  s e l f  r e g u la t io n .  F u l l  d e t a i l s  o f
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t h is  p r o p o s a l  a r e  b e i n g  s u b m i t t e d  b y  M r  P a u l  D a c r e ,  a n d  a  m e e b n g  o f  

t h e  U K  P r e s s  C a r d  A u t h o r i t y  to  a g r e e  a  f in a l  p o s i t i o n  i s  b e i n g  h e l d  th is  

m o n t h .

6 7 . A  fu r t h e r  p r o p o s a l  u n d e r  c o n s id e r a t io n  in c l u d e s  t h e  q u e s t i o n  o f  

w h e t h e r  t h e  P r e s s  A s s o c ia t io n  m i g h t  p r o v i d e  i t s  c o p y  o n ly  to  

p u b h c a f io n s  w h i c h  h a v e  s i g n e d  a  c o n t r a c t  w i t h  t h e  R e g u la t o r .  B e c a u s e  

o f  t h e  c o m m e r c ia l  p r e s s u r e s  o n  n e w s p a p e r s ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  s e e  h o w  

s o m e  p u b l ic a t io n s  m i g h t  b e  a b le  to  e x i s t  w i t h o u t  s u c h  c o p y .  P A  N e w s  

i s  c u r r e n t ly  u n d e r t a k in g  a  s t u d y  in  w h a t  is  a  l e g a l ly  c h a l l e n g i n g  a r e a ,  

b u t  o n e  w h i c h  c o u l d  p r o v i d e  a  k e y  in c e n t iv e .

6 8 . A s  r e g a r d s  t h e  " k ite -m a r k "  o r  b a d g e ,  t h e  p r o v i s i o n  o f  t h i s  w o u l d  b e  a  

m a t t e r  fo r  t h e  R e g u la t o r ,  a n d  it  i s  u n d e r s t o o d  t h a t  L o r d  H u n t  a lr e a d y  

h a s  t h is  m a t t e r  u n d e r  a c t iv e  c o n s id e r a t io n .

6 9 . F in a l ly ,  t h e  J o in t  C o m m it t e e  o n  P r iv a c y  a n d  S u p e r - I n j u n c t io n s  

h e lp f u l ly  r e c o m m e n d e d  t h a t  " m a jo r  a d v e r t i s e r s  s h o u l d  r e q u ir e  

m e m b e r s h ip  a s  a  c o n d i t i o n  o f  a d v e r t i s in g  i n  n e w s  p u b l ic a t io n s ,  

in c l u d i n g  o n  b lo g s" ^ . T h e  I n c o r p o r a t e d  S o c ie t y  o f  B r it is h  A d v e r t i s e r s  

[IS B A ], t h e  u m b r e l la  b o d y  fo r  a d v e r t i s e r s ,  i s  c u r r e n t ly  a s s e s s i n g  h o w  

s u c h  a  s y s t e m  m i g h t  w o r k .  T h e r e  m a y  a l s o  b e  s o m e  a d d i t io n a l  

i n c e n t iv e s  a r o u n d  t h e  p la c in g  o f  G o v e r n m e n t  a d v e r t i s in g  o n ly  in  

p u b h c a f io n s  w h i c h  s u b s c r ib e  to  t h e  n e w  R e g u la t o r .

7 0 . O n c e  p u b l i s h e r s  a r e  i n  t h e  s y s t e m ,  i t  i s  c l e a r ly  im p o r t a n t  to  k e e p  t h e m  

t h e r e ,  a n d  t h e  m e m b e r s h ip  c o n t r a c t  b e t w e e n  p u b l i s h e r s  a n d  t h e  

R e g u la t o r  is  d e s i g n e d  to  d o  th a t . T h e r e  w i l l  b e  a  f i v e  y e a r  f i x e d  te r m
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c o n tr a c t ,  r e n e w a b le  o n  a  r o l l in g  b a s i s  a f te r  th a t . W e  a r e  a d v i s e d  i t  w i l l  

w o r k  to  u n d e r p in  t h e  s y s t e m  in  t h e s e  w a y s .

•  F e e s  t o  f u n d  t h e  s y s t e m  a r e  p a y a b le  fo r  t h e  l i f e  o f  t h e  c o n tr a c t .  I f  a  

p u b l i s h e r  s e e k s  to  w i t h d r a w  f r o m  t h e  s y s t e m  a n d  r e f u s e s  t o  p a y  f e e s ,  t h e  

I n d u s t r y  F u n d in g  B o d y  c a n  p u r s u e  l e g a l  a c t io n  fo r  r e c o v e r y  o f  u n p a id  

f e e s .

•  I f  a  p u b l i s h e r  c e a s e d  to  p e r f o r m  it s  c o n t r a c t u a l  o b h g a t io n s ,  i t  w o u l d  b e  in  

r e p u d ia t o r y  b r e a c h  o f  i t s  c o n t r a c t  w i t h  t h e  R e g u la t o r  b u t  i t  w o u l d  n o t  b e  

a b le  u n i la t e r a l ly  t o  b r in g  t h e  c o n t r a c t  to  a n  e n d .  T h e  R e g u la t o r  c o u ld  

" a ff ir m "  t h e  c o n t r a c t  a n d  s e e k  t o  e n f o r c e  i t s  r ig h t s  a n d  t h e  p u b l i s h e r ' s  

o b h g a t io n s .

•  T h e  R e g u la t o r  c a n  s e e k  a  C o u r t  o r d e r  to  c o m p e l  " s p e c i f ic  p e r f o r m a n c e "  o f  

a n  o b h g a h o n  o f  a  p u b l i s h e r .  N o t  e v e r y  o b l i g a h o n  w i l l  b e  s p e c i f i c a l ly  

p e r f o r m a b le .  W e  e x p e c t  a n  o b l ig a t io n  to  p r o d u c e  d o c u m e n t s  to  b e  

s p e c i f i c a l ly  e n f o r c e a b le  b y  t h e  C o u r t .

•  I f  a  p u b l i s h e r  r e f u s e d  t o  p a y  a  f in e ,  t h e s e  s h o u ld  b e  e n f o r c e a b le  a s  a  d e b t  

t h r o u g h  t h e  C o u r t s .

G u a r a n t e e in g  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  s y s t e m

7 1 . T h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  R e g u la t o r  i s  b u i l t  in t o  i t s  a r c h it e c t u r e ,  a n d  is  

r a d ic a l ly  d i f f e r e n t  f r o m  t h e  e x i s t i n g  s y s t e m .  A s  t h e  d ia g r a m s  in  

A p p e n d i c e s  1 a n d  2  s h o w ,  u n d e r  t h e  e x i s t in g  a r r a n g e m e n t s  P r e s s B o f  

h a s  a  d ir e c t  r e la t io n s h ip  w i t h  t h e  C o m m i s s i o n  a n d  it s  s ta f f .  U n d e r  t h e  

n e w  p r o p o s a l s ,  t h e  IFB  w iU  h a v e  a  r e la t io n s h ip  o n l y  w i t h  t h e  T r u s t  

B o a r d  - o n  w h i c h  t h e r e  w iU  b e  a  m a j o r it y  o f  i n d e p e n d e n t  p u b h c  

m e m b e r s  -  a n d  n o  d ir e c t  l in k  w i t h  e i t h e r  t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  o r  

t h e  I n v e s t ig a t io n  P a n e l .  T h is  i s  t h e r e f o r e  a  s t r u c t u r a l  g u a r a n t e e  o f
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i n d e p e n d e n c e  fo r  a l l  t h o s e  h a n d l i n g  c o m p la in t s  o r  i n v e s h g a h n g  e t h ic a l  

o r  g o v e r n a n c e  i s s u e s .

7 2 . A l t h o u g h  t h e r e  m u s t  b e  p r e s s  a n d  n e w  m e d ia  r e p r e s e n t a h v e s  w i t h i n  a  

s y s t e m  o f  s c / / r e g u l a t i o n ,  t h e r e  w i l l  b e  m a j o r ih e s  o f  p u b U c  

r e p r e s e n t a h v e s ,  a p p o i n t e d  b y  t r a n s p a r e n t  p u b h c  a p p o in t m e n t s  

p r o c e d u r e s ,  t h r o u g h o u t  t h e  r e g u la t o r y  s t r u c tu r e .

* T h e  T r u s t  B o a r d  i t s e l f  w i l l  h a v e  f o u r  p u b l ic  m e m b e r s  t o  th r e e  p r e s s  

r e p r e s e n t a h v e s .

* T h e  T r u s t  B o a r d  - n o t  t h e  i n d u s h y  -  w i l l  b e  r e s p o n s ib le  fo r  e s t a b l i s h in g  

a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s  fo r  t h e  p u b l ic  m e m b e r s  o f  t h e  B o a r d  i t s e l f  a n d  t h e  

C o m p la in t s  C o m m it t e e .  It w i l l  d r a w  t o g e t h e r  a  " p ool"  o f  p u b l ic  e x p e r t s  w h o  m a y  

f o r m  a n y  t e a m  c o n v e n e d  b y  t h e  I n v e s h g a h o n s  P a n e l .

* T h e  C o m p la in t s  C o m m i h e e  -  w h i c h  w i l l  d e a l  w i t h  t h e  m a j o r it y  o f  

c o m p la in t s  t o  t h e  R e g u la t o r  -  w i l l  h a v e  o n ly  h v e  e d i t o r s  o n  a  C o m m ih e e  o f  1 3 . 

T h e  o t h e r  e ig h t  m e m b e r s  -  m o r e  t h a n  60%  o f  t h e  C o m m i h e e  -  w i l l  b e  p u b l ic  

m e m b e r s .  T h e  C o m m i h e e  w i l l  o n l y  b e  q u o r a t e  w h e n  th e r e  i s  a  m a jo r ity  o f  

i n d e p e n d e n t  m e m b e r s  s i t t in g  o n  it.

* A l l  t e a m s  c o n v e n e d  b y  t h e  I n v e s h g a h o n s  P a n e l  w i l l  h a v e  a  2:1  m a jo r ity  o f  

p u b h c  m e m b e r s .  A n d  t h e  p r e s s  r e p r e s e n t a t iv e  w i l l  n o t be a serv in g  editor, t h o u g h  

h e  o r  s h e  m u s t  h a v e  s o m e  s e n io r  e d i t o r ia l  e x p e r i e n c e  ( b u t  n o t  w i t h  t h e  

p u b h c a h o n  u n d e r  i n v e s t i g a h o n )  in  o r d e r  to  b e  o f  r e a l  a s s i s t a n c e  d u r in g  a n  

i n v e s h g a h o n .
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7 3 . A n o t h e r  g u a r a n t e e  o f  i n d e p e n d e n c e  i s  c e r t a in t y  o f  f u n d in g .  I n  it s  

r e p o r t  t o  t h e  I n q u ir y  -  w h i c h  r e c o m m e n d e d  a g a in s t  s t a t u t o r y  

in t e r v e n t io n  -  O F C O M  m a d e  c le a r  t h a t  t h is  w a s  o n e  o f  t h e  k e y  i s s u e s  in  

a s s e s s i n g  in d e p e n d e n c e .  A s  a  r e s u l t  o f  t h e  f i v e  y e a r  c o n tr a c t ,  a s  s e t  o u t  

a b o v e ,  t h e  R e g u la t o r  w i l l  fo r  t h e  f ir s t  t im e  h a v e  c e r t a in t y  o f  f u n d i n g  

( w h i c h  is  d e a l t  w i t h  m o r e  f u l ly  b e lo w .)

7 4 . A l s o  c r u c ia l  to  t h e  i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  s y s t e m  is ,  o f  c o u r s e ,  t h e  

a p p o in t m e n t  o f  a n  i n d e p e n d e n t  C h a ir m a n  w h o  h a s  n o  U n k s  t o  t h e  

p r e s s  o r  n e w  m e d ia .  T h e r e  is  u n U k e ly  e v e r  t o  b e  a  u n iv e r s a l ly  a g r e e d  

w a y  o f  a p p o i n t i n g  t h e  C h a ir m a n  w i t h i n  a  s e l f  r e g u la t o r y  s y s t e m .  B u t  

w e  s ta r t  f r o m  t w o  g e n e r a l  p r e m is e s :  f ir s t  t h a t  t h e  in d u s t r y  s h o u l d  h a v e  

som e  r o le  w h i l e  t h e  G o v e r n m e n t  o r  o t h e r  s t a t u t o r y  r e g u la t o r  s h o u l d  

n o t ; a n d  s e c o n d  t h a t  t h e  C h a ir m a n  m u s t  b e  a n  a u t h o r i t a h v e  

i n d i v i d u a l  w i t h  n o  c u r r e n t  o r  r e c e n t  c o n n e c t io n  w i t h  t h e  in d u s t r y .

7 5 . T h e  in d u s t r y  i s  d e t e r m in e d  to  e n s u r e  th e r e  i s  a  c le a r , t r a n s p a r e n t  a n d  

i n d e p e n d e n t  p r o c e s s  fo r  t h e  a p p o in t m e n t  o f  t h e  C h a ir m a n  t h a t  

p r o t e c t s  t h e  in t e r e s t s  o f  t h e  p u b l ic  w h i l e  m a in t a in in g  t h e  p r o p o r t io n a t e  

r o le  fo r  t h e  in d u s t r y  t h a t  i s  a  h a l lm a r k  o f  s e l f  r e g u la h o n .

7 6 . O u r  p r o p o s a l  m e a n s  t h a t  t h e  in d u s t r y  w o u l d  c e d e  i t s  c o n t r o l  o f  t h e  

a p p o in t m e n t  o f  t h e  C h a ir m a n . A  f o u r  p e r s o n  P a n e l  w o u l d  b e  

a p p o i n t e d  w i t h  t w o  in d u s t r y  m e m b e r s  a l o n g s i d e  t w o  p u b U c  m e m b e r s  

e n h r e ly  i n d e p e n d e n t  b o t h  o f  t h e  p u b l i s h i n g  in d u s t r y  a n d  o f  t h e  

r e g u la t o r .  T h e  in d u s t r y  m e m b e r s  w o u l d  b e  a p p o i n t e d  b y  t h e  IFB; a n d  

t h e  p u b l ic  m e m b e r s  w o u l d  b e  a p p o in t e d  b y  t h e  T r u s t  B o a r d  u n d e r  a n  

i n d e p e n d e n t  p r o c e s s ,  w h i c h  m i g h t  p e r h a p s  b e  a g r e e d  w i t h  t h e  P u b U c  

A p p o in t m e n t s  C o m m is s io n e r .  T h e  P a n e l  w o u l d  m e e t  t o  c o m m i s s i o n  a
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s e a r c h  c o n s u l t a n t  i n d e p e n d e n t l y  t o  d r a w  u p  a  s h o r t l i s t  o f  c a n d id a t e s  

f o l l o w i n g  t h e  t e r m s  o f  p u b l ic  a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s  a n d  o p e n  

a d v e r h s e m e n t .  T h e  P a n e l  w o u l d  in t e r v ie w  t h is  s h o r t l i s t  a n d  m a k e  a  

c h o ic e  b u t  t h e  d e c i s i o n  o f  t h is  P a n e l  w o u l d  h a v e  t o  b e  u n a n im o u s .  T h e  

s u p p o r t  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  m e m b e r s  o f  t h e  P a n e l  fo r  t h e  a p p o in t m e n t  

w o u l d  s a f e g u a r d  t h e  in t e r e s t s  o f  t h e  p u b l ic ;  a n d  t h e  s u p p o r t  o f  t h e  

p r e s s  m e m b e r s  w o u l d  e n s u r e  t h a t  t h e  C h a ir m a n  o f  t h e  R e g u la t o r  

w o u l d  b e  a  f ig u r e  fo r  w h o m  t h e  in d u s t r y  h a s  t h e  r e s p e c t  i t  n e e d s .  T h is  

s y s t e m  o f  a p p o in t m e n t  i s  g e n u i n e l y  in d e p e n d e n t  o f  a l l  in t e r e s t s  

b e c a u s e  n o  o n e  h a s  c o n t r o l  o f  it .

T h e  C o d e  C o m m it t e e  -  s t r e n g t h e n in g  p u b l ic  i n v o l v e m e n t

7 7 . T h e  E d ito r s '  C o d e  C o m m it t e e  i s  p e r h a p s  t h e  m o s t  v i s ib l e  a n d  m o s t  

im p o r t a n t  a s p e c t  o f  s c / / r e g u l a t i o n .  E d it o r s  a b id e  b y  t h e  r u le s  b e c a u s e  

t h e y  a r e  w r i t t e n  b y  t h o s e  w h o  u n d e r s t a n d  h o w  t h e  in d u s t r y  w o r k s  a n d  

t h e  h i g h  s t a n d a r d s  t h a t  a r e  to  b e  e x p e c t e d .

7 8 . W h i le  t h e r e  w i l l  a l w a y s  b e  d e b a t e  a b o u t  t h e  d e f in i t i o n  o f  " p u b lic  

in te r e s t" , w h i c h  i s  c e n t r a l  to  t h e  C o d e ,  t h e r e  h a s  b e e n  h t t le  s ig n i f i c a n t  

c r ih c i s m  d u r in g  t h e  I n q u ir y  a b o u t  t h e  c o n t e n t  o f  t h e  C o d e  it s e lf .  

C r it ic i s m  h a s  f o c u s e d  o n  c o m p U a n c e  w i t h  it , a n d  e n f o r c e m e n t  o f  it s  

r u le s .  T h is  u n d e r l in e s  t h a t  t h e  f o r m a h o n  a n d  r e g u la r  u p d a h n g  o f  t h e  

C o d e  h a s  b e e n  o n e  o f  t h e  s u c c e s s e s  o f  t h e  c u r r e n t  s e l f - r e g u la t o r y  

s y s t e m .

7 9 . T h e r e  i s  n o  p r o p o s a l  to  c h a n g e  t h e  b a s ic  e d i t o r ia l ly  l e d  s t r u c t u r e  o f  t h e  

C o d e  C o m m it t e e ,  w h i c h  c u r r e n t ly  h a s  1 3  m e m b e r s  o n  i t  d r a w n  f r o m  

a c r o s s  t h e  in d u s t r y ,  i n  m u c h  t h e  s a m e  w a y  a s  t h e  C o m m it t e e  o f
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A d v e r t i s i n g  P r a c t ic e  is  f o r m e d  in  t h e  A S A  s y s t e m .  H o w e v e r ,  i t  is  c le a r  

t h a t  t h e r e  i s  a  d e m a n d  fo r  s o m e  p u b h c  i n p u t  in t o  t h e  w o r k  o f  t h e  C o d e  

C o m m it t e e .  T h is  -  a l o n g s i d e  t h e  p u b U c a t io n  o f  i t s  m in u t e s  a n d  a n  

a n n u a l ,  p u b l ic  r e v i e w  o f  t h e  C o d e  -  w o u l d  h e lp  s ig n i f i c a n t ly  in c r e a s e  

t h e  t r a n s p a r e n c y  o f  t h e  w a y  t h e  C o d e  is  w r i t t e n .

8 0 . I t  is  p r o p o s e d  t h a t  t h e r e  s h o u l d  b e  u p  to  f i v e  p u b l ic  m e m b e r s  o f  t h e  

C o d e  C o m m it t e e  a l o n g s i d e  t h e  s e r v i n g  e d i t o r s  -  n e a r ly  a  q u a r t e r  o f  

th e ir  n u m b e r  -  w h o  w o u l d  in c l u d e  t h e  i n d e p e n d e n t  C h a ir m a n  o f  t h e  

R e g u la t o r ,  i t s  C E O , a n d  t w o  o r  th r e e  o t h e r  p u b l ic  m e m b e r s  a p p o in t e d  

b y  t h e  T r u s t  B o a r d  ( w h o  m a y  - t h o u g h  t h e y  d o n 't  n e c e s s a r i ly  h a v e  to  

b e  -  t h e m s e l v e s  b e  m e m b e r s  o f  t h e  B o a r d  o r  o f  t h e  C o m p la in t s  

C o m m it t e e .  I f  t h e y  w e r e  i t  w o u l d  h e lp  e n s u r e  e f f e c t iv e  c o - o r d in a h o n  

t h r o u g h o u t  t h e  s y s t e m ) .  T h e  C o d e  C o m m it t e e  C h a ir m a n  w i l l  b e  

e l e c t e d  b y  it s  m e m b e r s  f r o m  a m o n g  t h e  e d i t o r ia l  m e m b e r s .

8 1 . I n  o r d e r  to  e n s u r e  t h e  p u b h c  in t e r e s t  i s  p r o t e c t e d  w i t h  r e g a r d  to  a n y  

f u t u r e  c h a n g e s  t o  t h e  C o d e ,  c h a n g e s  w i l l  h a v e  to  b e  r a t i f ie d  b y  t h e  

T r u s t  B o a r d  b e f o r e  t h e y  c o m e  in t o  e f f e c t .  G i v e n  t h e  B o a r d  h a s  a n  

i n d e p e n d e n t  p u b h c  m a jo r ity ,  t h is  w i l l  g u a r d  a g a in s t  a n y  p o t e n t ia l  

d i l u h o n  i n  t h e  e t h ic a l  s t a n d a r d s  e n s h r in e d  in  t h e  C o d e .

8 2 . T h e  I n q u ir y  h a s  h e a r d  a  n u m b e r  o f  p r o p o s a l s  fo r  c h a n g e s  to  t h e  C o d e .  

T h e s e  i n c lu d e  t h e  t i g h t e n i n g  o f  t h e  p u b h c  in t e r e s t ,  h o w  t h e  R e g u la t o r  

c a n  d e a l  w i t h  " g r o u p "  c o m p la in t s  a n d  t h e  i s s u e  o f  p r io r  n o t i f ic a t io n .  It  

w i h  b e  fo r  t h e  r e c o n s h t u t e d  C o d e  C o m m it t e e  t o  l o o k  a t  t h is  e v i d e n c e  

a n d  d e c i d e  w h e t h e r  c h a n g e s  to  t h e  C o d e  a r e  n e c e s s a r y .  O n  t h e  i s s u e  o f  

g r o u p  c o m p la in t s  i n  p a r h c u la r ,  t h e  d r a f t  r e g u la t io n s  n o w  g i v e  t h e  

R e g u la t o r  t h e  p o w e r  to  d e a l  w i t h  a  t h ir d  p a r t y  o r  g r o u p  c o m p la in t
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w h e r e  t h e r e  is  a  c le a r  i s s u e  o f  p u b l ic  in t e r e s t  i n v o l v e d ,  e v e n  i f  t h e r e  is  

n o  id e n h f ia b le  f ir s t  p a r t y  o r  i n d i v i d u a l  a f f e c t e d  ( s e e  R e g u la t io n  9 ) . T h is  

w i l l  g i v e  t h e  R e g u la t o r  c o n s id e r a b le  l e e w a y  to  d e a l  w i t h  t h e  s o r t s  o f  

i s s u e s  t h a t  h a v e  b e e n  r a i s e d  w i t h  t h e  I n q u ir y .

E m b e d d in g  a c c o u n t a b i l i t v  a n d  t r a n s p a r e n c y  i n  t h e  s y s t e m

8 3 . T h e  in d u s t r y  w o u l d  w i s h  t h e  R e g u la t o r  t o  b e  a s  o p e n  a n d  tr a n s p a r e n t  

a s  p o s s ib l e .  I t  w i l l  b e  fo r  t h e  T r u s t  B o a r d , h o w e v e r ,  to  e s t a b l i s h  t h e  

p r e c i s e  w a y  it  s e e k s  t o  a c h ie v e  th a t , in c l u d i n g  t h e  s e t t in g  o f  

b e n c h m a r k s  a n d  t a r g e t s ,  t h e  p u b h c a h o n  o f  s t a h s t ic s ,  r e p o r h n g  o n  a n  

a n n u a l  b a s i s  a n d  p o s s i b l y  m o r e  o f t e n ,  p u b l i c a t io n  o f  m in u t e s  a n d  o p e n  

a n d  t r a n s p a r e n t  a p p o in t m e n t s  p r o c e d u r e s  in c l u d i n g  fo r  s e n io r  f u l l  

t im e  s ta f f .

8 4 . F o r  t h e  f ir s t  h m e ,  t h e  R e g u la t o r  i t s e l f  w i l l  h a v e  c le a r  o b j e c t iv e s ,  

o u t l i n e d  in  i t s  A r t ic le s  ( S e c t io n  5 ) , in  i t s  c o n t r a c t  w i t h  p u b l i s h e r s  a n d  

w i t h i n  t h e  R e g u la t io n s .  T h is  w i l l  g i v e  t h e  in d u s t r y  c e r t a in t y  a b o u t  t h e  

p o w e r s  a n d  m i s s i o n  o f  t h e  R e g u la t o r ,  a n d  g i v e  P a r l ia m e n t  a n d  t h e  

p u b h c  c r ite r ia  b y  w h i c h  to  j u d g e  i t s  s u c c e s s .

8 5 . B u i l t  in t o  t h e  s y s t e m  w i l l  a l s o  b e  m e c h a n i s m s  fo r  in t e r n a l  r e v i e w ,  

w h i c h  w i l l  h e lp  b u t t r e s s  t h e  a c c o u n t a b i l i t y  o f  t h o s e  d e a l i n g  w i t h  

c o m p la in t s ,  a n d  w i t h  c o m p l ia n c e  i s s u e s .  T h e  k e y  t o  t h i s  w i l l  b e  t h e  

a p p o in t m e n t  o f  a n  I n d e p e n d e n t  A s s e s s o r  w h o  c a n  r e v i e w  a n  

a d j u d ic a t io n  o f  t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e .  H e  o r  s h e  w i l l  b e  a b le  

e i t h e r  t o  c o n f ir m  t h e  d e c i s i o n  o r  d e t e r m in e  a  d i f f e r e n t  c o n c l u s i o n  in  

r e la h o n  t o  t h e  c o m p la in t  a n d  w i l l  t h e n  r e fe r  i t  b a c k  to  t h e  C o m m it t e e  

w i t h  h i s  o r  h e r  r e a s o n in g .  T h e  I n d e p e n d e n t  A s s e s s o r  w i l l  b e  a p p o i n t e d
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b y  t h e  T r u s t  B o a r d , a n d  m u s t  b e  a  p e r s o n  w h o  i s  n o t  a  m e m b e r  o f  t h e  

C o m p la in t s  C o m m it t e e  a n d  n o t  c o r m e c t e d  w i t h  t h e  in d u s t r y .  T h e  

A s s e s s o r  w i l l  b e  a p p o i n t e d  fo r  a  th r e e  y e a r  te r m , w h i c h  c a n  b e  

r e n e w e d  o n c e .

8 6 . I n  o r d e r  t h a t  t h e  A s s e s s o r ' s  r o le  s h o u l d  n o t  p r o d u c e  " c o m p la in t  

fa t ig u e "  t h r o u g h  t h e  d r a w in g  o u t  o f  a  c o m p la in t ,  a n y  a p p e a l  w i l l  h a v e  

t o  b e  h e a r d  w i t h i n  a  s t r ic t  d e a d l in e .  R e q u e s t s  fo r  r e v i e w  m u s t  b e  m a d e  

w i t h i n  1 4  d a y s  o f  a  d e c i s io n ,  a n d  a  f i n d i n g  o n  t h e  r e v i e w  w i t h i n  a  

fu r t h e r  1 4  d a y s .

8 7 . A s  n o t e d  a b o v e ,  t h e r e  w i l l  a l s o  b e  a  r ig h t  o f  a p p e a l  fo r  p u b l i s h e r s  

a g a in s t  a n y  f i n d i n g  b y  t h e  I n v e s t ig a h o n s  a n d  C o m p l ia n c e  P a n e l .

8 8 . T h e  o t h e r  s ig n i f i c a n t  d r iv e r  o f  a c c o u n t a b ih t y  a n d  t r a n s p a r e n c y  w i t h i n  

t h e  e n t ir e  s y s t e m  w i l l  b e  t h e  p r o c e s s  o f  a n n u a l  c e r h f i c a h o n  b y  

p u b h s h e r s .  O n c e  t h e y  h a v e  b e e n  a n a ly s e d  b y  t h e  I n v e s h g a h o n s  P a n e l ,  

s u m m a r ie s  o f  t h e s e  r e p o r t s ,  w i t h  a n y  c o m m e r c ia l ly  c o n f id e n t ia l  

in f o r m a t io n  r e d a c t e d ,  w i l l  b e  p u b l i s h e d  s o  t h a t  t h e  p u b l ic ,  a n d  i n d e e d  

P a r l ia m e n t ,  c a n  d r a w  it s  o w n  c o n c lu s io n s  a b o u t  t h e  e f f e c h v e n e s s  o f  

in t e r n a l  g o v e r n a n c e  a n d  w h e t h e r  t h e  s y s t e m  i s  w o r k i n g  to  r a is e  

s t a n d a r d s .

F u n d in g

8 9 . F u n d in g  fo r  t h e  R e g u la t o r  w iU  b e  g u a r a n t e e d  b y  t h e  c o n tr a c t ,  w h i c h  

w iU  c o m m it  p u b h s h e r s  t o  f u n d i n g  t h e  R e g u la t o r  i n  p r o p o r h o n  to  a n  

a g r e e d  f o r m u la .  U n d e r  t h e  c u r r e n t  s y s t e m ,  n a t io n a l  p u b h s h e r s  b e a r  

a r o u n d  54%  o f  t h e  c o s t s ,  r e g io n a l  a n d  S c o t t i s h  p u b h s h e r s  39%  o f  t h e
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c o s t s ,  a n d  m a g a z in e  p u b l i s h e r s  7% . T h a t  p r o p o r h o n  i s  h k e ly  t o  b e  

r e v i e w e d  o n c e  t h e  c o s t s  o f  t h e  n e w  s y s t e m  b e c o m e  c le a r . W it h  t h e  

e n t r y  o f  n e w ,  d ig i t a l  p u b l i s h e r s  in t o  t h e  s y s t e m  o v e r  h m e ,  t h e s e  

p r o p o r h o n s  w i l l  in e v i t a b ly  c h a n g e ,  b u t  t h a t  i s  u n l ik e ly  to  h a p p e n  

r a p id ly .

9 0 . I n  o r d e r  t h a t  t h e  s y s t e m  o f  f u n d i n g  i s  t r a n s p a r e n t ,  t h e  l i s t  o f  p u b l i s h e r s  

w h o  h a v e  s i g n e d  a  c o n t r a c t  w h i c h  c o m m it s  t h e m  to  m e e t i n g  t h e  c o s t s  

o f  t h e  r e g u la t o r  w i l l  b e  p u b l i s h e d  b y  t h e  IF B , w h i c h  w iU  a l s o  p r o d u c e  

a n  a r m u a l r e c o r d  o f  t h e  p r o p o r h o n s  o f  f u n d i n g  m e t  b y  d i f f e r e n t  p a r t s  

o f  t h e  in d u s t r y .

9 1 . E v e r y  r e g u la t o r y  b o d y  n e e d s  to  a c c o u n t  t o  s o m e o n e  fo r  i t s  b u d g e h n g  

a n d  e x p e n d i t u r e .  I n  t h e  c a s e  o f  O F C O M , w h i c h  h a s  h a d  a  b u d g e t  c u t  o f  

28%  o v e r  f o u r  y e a r s  a t  a  t im e  w h e n  t h e  P C C 's  f in a n c e s  h a v e  b e e n  

p r o t e c t e d ,  it  is  t o  G o v e r n m e n t .  I n  t h e  c a s e  o f  t h e  A S A  i t  i s  to  t h e  

A d v e r t i s i n g  S ta n d a r d s  B o a r d  o f  F in a n c e .  I n  t h e  c a s e  o f  t h e  R e g u la t o r  it  

i s  a p p r o p r ia t e  t h a t  it  is  t o  t h e  IF B , w h i c h  w iU  s c r u h n i s e  b u d g e t s  p u t  

f o r w a r d  b y  t h e  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  a n d  a g r e e  a n  a r m u a l f ig u r e  

fo r  e x p e n d i t u r e .  T h e  b u d g e t i n g  p r o c e s s  w i l l  h a v e  to  t a k e  a c c o u n t  o f  t h e  

c o m m e r c ia l  s t a t e  o f  t h e  in d u s t r y ,  j u s t  a s  i n  a  s t a t u t o r y  s y s t e m  

O F C O M 's  b u d g e t s  h a v e  to  ta k e  a c c o u n t  o f  t h e  r e a h t ie s  o f  p u b h c  

s p e n d in g .

9 2 . T h e r e  i s  o n e  p a r t  o f  t h e  n e w  s y s t e m  w h i c h  w i l l ,  a t  l e a s t  a t  t h e  s ta r t  o f  

i t s  o p e r a h o n ,  n e e d  s e p a r a t e  f in a n c in g  a r r a n g e m e n t s  -  a n d  t h a t  i s  t h e  

w o r k  o f  t h e  I n v e s h g a t io n s  a n d  C o m p l ia n c e  P a n e l .  W h i le  t h e  c o s t s  o f  

t h e  fu U  t im e  m e m b e r s  o f  s t a f f  s e r v i c in g  t h e  P a n e l  w i l l  b e  c o v e r e d  i n  t h e  

R e g u la t o r 's  c o r e  b u d g e t ,  i t  i s  im p o s s i b l e  t o  k n o w  h o w  o f t e n  t h is  P a n e l
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w i l l  n e e d  t o  la u n c h  i n v e s t i g a t i o n s  w h i c h  w i l l  n e e d  t o  b e  p a id  fo r  o u t  o f  

n o n - c o r e  e x p e n d i t u r e .  T h e r e  m a y  b e  t w o  o r  th r e e  a  y e a r ,  t h e r e  m a y  b e  

m o r e  o r  f e w e r :  i t ' s  im p o s s i b l e  t o  t e l l .  W h i le  i n  t h e  c a s e  o f  a  s u c c e s s f u l  

i n v e s h g a h o n ,  c o s t s  c a n  b e  r e c o u p e d  i f  a  f in e  is  l e v i e d  o n  t h e  b a s is  o f  

t h e  " p o l lu t e r  p a y s "  p r in c ip le ,  t h e r e  m a y  b e  o c c a s io n s  w h e n  a n  

i n v e s h g a h o n  t a k e s  p la c e  w h i c h  c le a r s  a  p u b l i s h e r  o f  a n y  w r o n g - d o i n g  

a n d  n o  c o s t s  c a n  b e  r e c o u p e d .  I n  s u c h  c ir c u m s t a n c e s ,  o n e  o f f  c o s t s  w i l l  

h a v e  to  b e  m e t  f r o m  a n  E n f o r c e m e n t  F u n d . T h is  w i l l  b e  n e c e s s a r y  to  

e n s u r e  t h e  R e g u la t o r  c a n  la u n c h  a n  i n v e s h g a h o n  w i t h o u t  c o n c e r n  

a b o u t  i t s  f u n d in g .

9 3 . I n  o r d e r  to  a c h ie v e  t h is ,  i t  is  p r o p o s e d  t h a t  t h e  R e g u la t o r  w i l l  b e  

e s t a b l i s h e d  w i t h  a  r in g - f e n c e d  e n f o r c e m e n t  f u n d  o f  £ 1 0 0 ,0 0 0 ,  w h i c h  is  

l ik e ly  t o  b e  p r o v i d e d  t h r o u g h  t h e  N e w s p a p e r  P u b h s h e r s  A s s o c ia h o n .  

I n  i t s  in i t ia l  y e a r s  o f  o p e r a h o n ,  a n y  m o n i e s  r e c e iv e d  b y  t h e  R e g u la t o r  

f r o m  h u e s  a n d  c o s t s  c o n h i b u h o n s  w i l l  b e  p l a c e d  i n  t h e  E n f o r c e m e n t  

F u n d . A t  s u c h  t im e  a s  t h e  F u n d  r e a c h e s  a  l e v e l  o f  a r o u n d  £ 5 0 0 ,0 0 0 ,  t h e  

in i t ia l  £ 1 0 0 ,0 0 0  e n d o w m e n t  w i l l  b e  r e t u r n e d  to  i t s  in i t ia l  c o n h ib u t o r s .

9 4 . I n  t e r m s  o f  t h e  c o r e  b u d g e t  o f  t h e  R e g u la t o r ,  t h e  b e s t  e s t im a t e  -  b a s e d  

o n  t h e  a r c h it e c t u r e  o u t U n e d  i n  t h is  d o c u m e n t  -  i s  t h a t  t h e  a n n u a l  c o s t  

w i l l  b e  in  t h e  r e g i o n  o f  £ 2 .2 5  m i l l io n .  I n  a d d i h o n ,  t h e  in d u s t r y  w i l l  

n e e d  to  c o v e r  o n e - o f f  t r a n s ih o n a l  c o s t s .  T h e s e  c o n h n u e  t o  b e  

s ig n i f i c a n t  s u m s  fo r  a n  in d u s t r y  w h i c h  i s  in  a  v e r y  s e v e r e  c o m m e r c ia l  

s i t u a t io n ,  b u t  t h e y  a r e  c o s t s  w e  w i l l  m e e t  b e c a u s e  o f  o u r  s t r o n g  

c o m m it m e n t  t o  s e l f  r e g u la h o n .
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B u i ld in g  p u b l ic  c o n f id e n c e  in  t h e  b e n e f i t s  o f  t h e  n e w  s y s t e m

9 5 . T h is  e n t ir e ly  n e w  s y s t e m  o f  t o u g h ,  i n d e p e n d e n t  s e l f  r e g u la t io n  w i l l  

d e h v e r  c o n s id e r a b le  b e n e f i t s  to  t h e  p u b h c ,  a n d  d o  s o  in  a  n u m b e r  o f  

w a y s .

9 6 . A  n e w  s t a n d a r d s  a n d  c o m p l i a n c e  r e g im e .  F ir s t , t h e  in t r o d u c t io n  o f  a  

n e w  a n d  r o b u s t  s t a n d a r d s  a n d  c o m p l ia n c e  f u n c t io n  fo r  t h e  R e g u la t o r  

w i l l  r a is e  s t a n d a r d s .  A r m u a l  t r a n s p a r e n t  r e p o r b n g  f r o m  i n d i v i d u a l  

p u b h s h e r s ,  a  r e n e w a l  o f  in t e r n a l  g o v e r n a n c e  a n d  c o m p h a n c e ,  a n d  

p o w e r f u l  s a n c t io n s  w h e r e  e t h ic a l  s t a n d a r d s  a r e  s e r io u s ly  or  

s y s t e m ic a l ly  b r e a c h e d  w i l l  b r in g  c o n t in u a l  u p w a r d  p r e s s u r e  t o  b e a r  o n  

s t a n d a r d s  o f  r e p o r t in g  a n d  n e w s g a t h e r i n g  a c r o s s  t h e  in d u s t r y .

9 7 . F a s t e r  c o m p l a i n t s  r e s o l u t i o n .  S e c o n d ,  t h e  c h a n g e s  to  in t e r n a l  

g o v e r n a n c e  a n d  c o m p l ia n c e  p r o c e d u r e s  s h o u l d  s e e  m o r e  c o m p la in t s  

b e i n g  d e a l t  w i t h  q u ic k ly  b y  p u b l i s h e r s  t h e m s e l v e s  b e f o r e  t h e  R e g u la t o r  

h a s  to  b e  e n g a g e d .  T h is  s h o u l d  b e  o f  r e a l  b e n e f i t  t o  i n d i v i d u a l  

m e m b e r s  o f  t h e  p u b l ic  in  p a r t ic u la r  w h e r e  th e r e  h a s  b e e n  a  

s t r a ig h t f o r w a r d  e r r o r .

9 8 . Q u i c k e r  a n d  m o r e  e f f e c t i v e  r e d r e s s .  T h ir d , t h e  R e g u la t o r  w i l l  p r o v i d e  

q u ic k  a n d  e f f e c t iv e  r e d r e s s  fo r  i n d i v i d u a l  c o m p la in t s  t h a t  c a r m o t  b e  

r e s o l v e d  d ir e c t ly  w i t h  a n  e d i t o r .  A  " la d d e r "  o f  r e m e d ie s  w i l l  b e  

a p p h e d  t o  e n s u r e  t h a t  e a c h  i n d i v i d u a l  c o m p la in t  w h e r e  a  b r e a c h  o f  t h e  

C o d e  is  f o u n d  i s  m e t  w i t h  a n  a p p r o p r ia t e  r e s p o n s e .  C r it ic a l  

a d j u d ic a t io n s  w h e r e  c o n c ih a t io n  f a i ls  w i l l  c o n t in u e  to  b e  a  p o t e n t  

s a n c t io n .  A n d  a  s y s t e m  o f  a p p e a ls  u n d e r  a n  I n d e p e n d e n t  A s s e s s o r ,  

w i t h  a  s p e e d y  t im e t a b le  to  c o n c l u d e  a n y  a p p e a l  a g a in s t  a  r u h n g ,  w i l l
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fu r t h e r  p r o t e c t  t h e  p u b U c . T h e  p r e - p u b l ic a t io n  a d v ic e  s e r v ic e ,  w h i c h  is  

a n  in v a lu a b le  p a r t  o f  t h e  s y s t e m ,  w i l l  c o n h n u e  t o  b e  s t r e n g t h e n e d .

9 9 . P u b l i c  i n v o l v e m e n t  i n  s e t t i n g  s t a n d a r d s .  F o u r th , t h e  p u b h c  w i l l  fo r  

t h e  f ir s t  t im e  h a v e  a  f o r m a l  i n p u t  in t o  t h e  d r a f t in g  o f  t h e  C o d e .  P u b l ic  

m e m b e r s  o n  t h e  C o d e  C o m m it t e e ,  a l o n g s i d e  a r m u a l p u b h c  

c o n s u l t a t io n  o n  p o s s ib l e  C o d e  c h a n g e s  a n d  r a t i f ic a t io n  o f  t h e s e  

c h a n g e s  b y  t h e  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d  b e f o r e  t h e y  c o m e  in t o  e f f e c t ,  

w iU  e n s u r e  t h e  in t e r e s t s  o f  t h e  p u b h c  a r e  f u l ly  a n d  t r a n s p a r e n t ly  

p r o t e c t e d .

1 0 0 . I n d e p e n d e n c e  f r o m  t h e  i n d u s t r y .  F if th , t h e  R e g u la t o r  w i l l  b e  

d e m o n s t r a b ly  a n d  s t r u c t u r a l ly  i n d e p e n d e n t  o f  t h e  in d u s t r y .  T h e  

s u p e r v i s i o n  o f  t h e  s y s t e m  b y  a n  i n d e p e n d e n t  T r u s t  B o a r d , w i t h  

s ig n i f i c a n t  m a j o r ih e s  o f  p u b h c  m e m b e r s  o n  t h e  C o m p la in t s  C o m m it t e e  

a n d  I n v e s t ig a t io n  P a n e l ,  w i l l  e n s u r e  t h e  c o m p le t e  operational 

i n d e p e n d e n c e  o f  t h e  s y s t e m .

1 0 1 . T o u g h ,  i n d e p e n d e n t  a n d  e n f o r c e a b l e  s e l f  r e g u la t io n .  A n d  f in a l ly ,  t h e  

p u b h c  w i l l  k n o w  t h a t  t h e  R e g u la t o r  is  -  fo r  t h e  f ir s t  h m e  - b a c k e d  b y  

t h e  f o r c e  o f  l a w .  S t r o n g  e n f o r c e a b le  m e m b e r s h ip  c o n t r a c t s  w i l l  g i v e  t h e  

R e g u la t o r  t h e  p o w e r  it  n e e d s  p r o a c t iv e ly  to  in v e s t ig a t e  b r e a k d o w n s  in  

s t a n d a r d s ,  to  l e v y  s a n c h o n s  w h e r e  w r o n g - d o i n g  h a s  o c c u r r e d ,  a n d  to  

e n s u r e  c o n h n u i n g  in d u s t r y  c o m p l ia n c e  a n d  c o m m it m e n t  t o  a  s y s t e m  

o f  t o u g h ,  i n d e p e n d e n t  s e l f  r e g u la t io n  t h a t  w o r k s  b o t h  fo r  t h e  p r e s s  a n d  

t h e  p u b l ic .

J u n e  2 0 1 2
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Appendix 1 -  Existing structure

PressBof
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PCC
10 lay members + Chairman & editors

Code Committee

13 editors

MOD400000112



For Distribution to CPs

Appendix 2 -  Structure of NewCo

Appointment Panel for 
Chairman’s appointment

A r b i t r a l  A r m

(Depending upon Defamation 
Bill)
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B . D r a f t  C o n t r a c tu a l  F r a m e w o r k  f o r  a N e w  S y s te m  o f  S e l f  

R e g u la t io n  f o r  th e  P re s s
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C . D r a f t  R e g u la t io n s

MOD400000115



For Distribution to CPs

D .  D r a f t  A r t i c le s  o f  A s s o c ia t io n
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